DIRIGENTE _____________________

a) Grado di conseguimento degli obiettivi assegnati (35%)

· Obiettivi raggiunti nei tempi previsti:

· Utilizzazione delle risorse umane strumentali e finanziarie per il raggiungimento degli obiettivi:

b) Capacità di gestire la risorsa umana e di rilevare il grado di produttività (25%)

· Coordinamento:

· Pianificazione e gestione della risorsa umana in relazione agli obiettivi ed alle esigenze:

· Formazione:

· Rilevazione produttività:

Controllo di gestione

d)Capacità di gestire nel rispetto delle regole ma con lo scopo di migliorare i servizi (10%)

· Miglioramento dei servizi all’utenza:

e) Capacità dimostrata nel gestire e promuovere le innovazioni tecnologiche e procedimentali (20%)

· Formazione e sviluppo dei processi di automazione:

· Razionalizzazione delle procedure, dei procedimenti e delle attività:

f) Qualità dell’apporto specifico personale attestata dal Direttore generale anche in relazione alla capacità di far fronte, pure in via temporanea, a carichi aggiuntivi di lavoro rispetto a quelli di pertinenza del proprio ufficio o struttura, nonché in relazione al contributo all’integrazione tra diversi uffici e servizi (10%)

