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COMUNICATO

ABBIAMO LAVORATO
sul contratto vigente.
ABBIAMO ELIMINATO
gl articoll inutili e dannosi.
ABBIAMO CANCELLATO
negli articoli le parti che non rispondono
agll interessi legittimi der lavoratori.
ABBIAMO INSERITO
In grassetto le integrazioni che riteniamo
arricchimento der diritti, individuall e
collettivi.
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Art. 78 Sistema di refezione nel processo attuale di mercantizzazione e di futura liberalizzazione del
Art. 79 Formazione settore sono ovviamente riferite alla diversa costituzione degli interessi
Art. 80 Durata e applicazione rappresentati.

Alle esigenze aziendali di competitivita, produttivita e redditivita, le OO.SS.
contrappongono i valori della solidarieta tra i lavoratori e della permanente

In data +-uglie2003 socialita del servizio.
Tali valori devono trovare il necessario riconoscimento nella definizione
tra dei reciproci doveri-obbligazioni e questo contratto vuole iniziare questo

percorso di riequilibrio tra le parti.

Le Parti confermano le discipline contrattuali in atto nelle Societa di cui al
presente punto, derivanti da precedenti processi di armonizzazione compatibili
con il presente CCNL.

Ineltre; Con riferimento alle modifiche intervenute ad opera del presente CCNL e
che necessitano di un relativo adattamento della normativa, le Parti si danno atto
che nelle-in tutte le aziende medesime tale adattamento si realizzi entro tre




Le Parti stipalanti=neltre; assumono quali valori fondanti;
la consapevolezza che il perseguimento degli obiettivi di—ereseita

dell'azienda siano garantiti da un sistema di Relazioni Industriali orientato
alla prevenzione ed al superamento dei possibili motivi di conflitto,
assumendo il consenso e la partecipazione quali obiettivi qualificanti da
perseguire ai diversi livelli;

— la centralita del Contratto Collettivo Nazionale di Lavoro quale sistema di
regole certe e condivise per conseguire una gestione mederna-e-flessibile
corretta e democratica dei rapporti di lavoro;

— la rilevanza di un sistema di Relazioni Industriali che sia caratterizzato

dalla valorizzazione dei livelli decentrati, al fine di individuare soluzioni

condivise che siano tempestive, efficaci e responsabili, anche attraverso la
crescna ed il m|g||0ramento della quallta dei rapport| tra Ie parti;

- o swluppo delle risorse umane quale elemento centrale per il
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raggiungimento degli obiettivi di cui alla Dichiarazione Programmatica, da
realizzarsi attraverso lintegrazione ed il coinvolgimento delle
professionalita ad ogni livello, al fine di conseguire risultati di qualita.
Per il contesto sopra delineato le Parti si impegnano a definire sedi, strumenti e
percorsi temporalmente regolamentati in grado di conseguire, nella necessaria
autonomia e responsabilita delle Parti stipulanti ed attraverso meccanismi
procedurali certi e trasparentl rapporti reciproci atti a reallzzare gI| scop| e g||
obiettivi sopra r|ch|amat|

In tal senso le Parti concordano nel delineare un sistema di Relazioni Industriali

che:

— preveda [limpiego di strumenti di informazione, consultazione,
contrattazione e partecipazione;

—  potenzi ed arricchisca il ruolo e le funzioni et delle
R.S.U. quali sedi di analisi, verifica e confronto S|stemat|co ed aperto sui
temi di significativo interesse reciproco, avendo particolare riguardo anche
alle tematiche di rilevanza europea;

—  preveda strumenti di monitoraggio sull'evoluzione del dibattito tra gli attori
istituzionali e sociali in tema di assetti contrattuali e disciplina del rapporto
di lavoro nonché coerenti percorsi di adattamento ed armonizzazione con
le conseguentl modifiche legislative e/o contrattuall

In tale contesto Ie Partl ausplcano che tale d|batt|to tenga conto deIIe istanze di
rinnovamento che interessano il mondo produttivo.

A tal fine concordano sull'utilita di promuovere iniziative volte a sensibilizzare gli
attori istituzionali e sociali sui temi dell'evoluzione democratica del sistema di
Relazioni Industriali con particolare riferimento al mondo delle aziende di servizi.




CAPITOLO I e Il

RELAZIONI INDUSTRIALI E DIRITTI SINDACALI
LA COSTITUZIONE ITALIANA
E STATA IL PRODOTTO
DELLA LOTTA DI LIBERAZIONE CONTRO IL
FASCISMO.
QUELLO DI IERI E QUELLO DI OGGlI.

» | sindacati “possono, rappresentati
unitariamente in proporzione der
loro iscritti, stipulare Contratt/
Collettivi di Lavoro ...”

> “Il diritto di sciopero si esercita
nellambito delle leggi che lo
regolano’.

e Costituzione Italiana, artt. 39 e 40

e Legge 300/70
e Legge 146/90



CAPITOLO |
DISCIPLINA DEL SISTEMA DI RELAZIONI INDUSTRIALI
Art. 1 Sistema di Relazioni Industriali

[ Incoerenza con quanto sancito nella Dichiarazione Programmatica e nella
Premessa del presente contratto, le Parti stipulanti, fermi restando i
rispettivi ruoli, ritengono necessario definire un complessivo sistema di
Relazioni Industriali che garantisca, attraverso un insieme organico ed
articolato di regole certe e condivise, fattivamente orientato alla
prevenzione e al superamento dei possibili motivi di conflitto, e finalizzato
a favorire il conseguimento degli obiettivi competitivi dell’Azienda, la
qualita del lavoro e il valore delle persone, nonché la valorizzazione e lo
sviluppo delle professionalita.

Il Le Parti medesime, nell'assumere il consenso quale obiettivo ed elemento
qualificante da perseguire ai diversi livelli, nel rispetto delle modalita e
degli ambiti temporali di seguito previsti, convengono sulla necessita di
adottare un sistema complessivo di relazioni industriali, che si articoli
attraverso  specificic  momenti  di  informazione,  consultazione,
contrattazmne e partempazmne

Art. 2 Assetti Contrattuali

Il sistema contrattuale si articola su due livelli, come di seguito individuati:

A)  Contrattazione nazionale

Il Contratto Collettivo Nazionale di Lavoro disciplina tutti gli elementi del rapporto
di lavoro costituendo fonte primaria d| regolamentazwne deg|| aspett| normat|V|
ed econom|C| del personale -6 azig

|| presente contratto |nd|V|dua per il secondo I|ve||o amb|t| e competenze diversi
e non ripetitivi rispetto a quelli propri del primo livello, prevedendo opportune
garanzie procedurali per il rispetto di quanto stabilito nonché i soggetti abilitati.

Il Contratto Collettivo Nazionale ha durata quadriennale per la parte normativa e
biennale per quella economica.

Fanno parte dellambito delle competenze fondamentali assegnate alla
contrattazione nazionale, i seguenti temi qualificanti di carattere generale:

- recepimento delle intese Governo-Parti Sociali in materia di lavoro, previa
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analisi e valutazione congiunta;

- politiche occupazionali;

- sistema di relazioni industriali;

- diritti sindacali;

- disciplina del rapporto di lavoro;

- disciplina del lavoro atipico;

- nuove figure professionali, conseguenti a nuove attivita 0 a cambiamenti
organizzativi, per le quali non sia possibile procedere al relativo
inquadramento sulla base delle norme del presente CCNL;

- trattamenti retributivi ed econom|0|

- nuow regimi d| orano &

Alla contrattazwne d| cui aIIa presente lettera A) viene altresi ricondotta,
secondo criteri e modalita negoziati nel rispetto della procedura che segue, la
gestione di conseguenze sul piano sociale dell'attuazione dei processi di
riorganizzazione efo ristrutturazione e/o trasformazione aziendale che abbiano
ricadute sulle condizioni di lavoro, ivi ricomprendendo processi di mobilita
collettiva.

nguardo a quanto precede I'Azienda fornira ale a tutte le OO.SS. di categoria
, una informazione preventiva, con
|nd|ca2|one contestuale deIIa data dell'avvio del confronto, che sara finalizzato a
ricercare possibili soluzioni per governare gli effetti sociali di cui sopra.

Detto confronto negoziale si esaurira entro e non oltre i 15 giorni successivi alla
suddetta data di fissazione dell'incontro, durante i quall IAZ|enda non dara Iuogo
all'attuazione dei progetti previsti
diretta.

All'esito positivo del predetto confronto, in difetto del quale le Parti assumeranno
le proprie autonome determinazioni, il medesimo proseguira per ciascuna delle
regioni interessate nel rispetto della seguente ulteriore procedura.

A tal fine I'Azienda fornira alle competenti strutture territoriali delle OO.SS.
stipulanti—il—presente—CCNL una preventiva comunicazione con contestuale
indicazione della data dell'awvio del confronto, anche in tal caso, finalizzato a
ricercare possibili soluzioni per governare gli effetti sociali dei processi citati, per
quanto demandato dall'accordo nazionale.

Il negoziato di cui al comma che precede si esaurira entro e non oltre i 15 giorni
successivi alla data di fissazione dell'incontro e ove il confronto medesimo non si
sia concluso positivamente, le Parti assumeranno le proprie autonome
determinazioni.

Durante lo svolgimento della predetta procedura I'Azienda non dara luogo
all attuazmne de| progetti preV|st| per la parte riguardante la specifica regione e

In relazione aIIa procedura sopra descrltta la competente Delegazione Sindacale
sard individuata secondo le norme contenute nell'art. 8.
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B) Contrattazione di secondo livello

La contrattazione di secondo livello riguarda materie ed istituti non ripetitivi
rispetto a quelli propri del Contratto Collettivo Nazionale di Lavoro.

Le Parti stipulanti s'impegnano affinché le richieste nella sede di contrattazione
di secondo livello, cosi come disciplinata dal presente articolo, siano conformi ai
rinvii stabiliti a livello nazionale.

4093 detta contrattazione riguarda erogazioni economiche variabili strettamente

correlate:

- ai risultati conseguiti nella realizzazione di programmi concordati tra le
Parti, aventi come obiettivo incrementi di produttivita, di qualita ed altri
elementi di competitivita di cui le aziende dispongono;

- airisultati legati allandamento economico specifico delle imprese.

Gli accordi di secondo livello relativi alla ridistribuzione premie della produttivita

hanno durata quadriennale e sono rinnovabili nel rispetto del principio

dell'autonomia dei cicli negoziali, al fine di evitare sovrapposizioni con i tempi di

rinnovo del Contratto Collettivo Nazionale di Lavoro.

Per Poste Italiane S.p.A. la disciplina di cui al comma Ill resta individuata all'art.

63 del presente CCNL.

Inoltre, sempre per Poste Italiane s.p.a., la contrattazione di secondo livello si

svolge in sede regionale cui viene rimandato il confronto sulle seguenti materie:

a) La disciplina della quota regionale del Reemie salario di Produttivita
secondo i rinvii contenuti nell'art. 63 del presente CCNL;

b) La definizione e applicazione dei nuovi regimi di orario, di ripartizione e
distribuzione del tempo di lavoro, ivi compresi i turni derivanti
dall'introduzione di nuovi modelli strutturali, che non siano gia stati oggetto
di regolamentazione a livello nazionale;

c) Ie materie |nd|V|duate da specifici rinvii contenuti nel presente CCNL;

A atualt di ricorso al lavoro a tempo determinato
secondo Ie preV|S|on| d| cui all'art. 22 del presente CCNL;

e) lagestione di conseguenze sul piano sociale dell'attuazione dei processi di
riorganizzazione efo ristrutturazione efo trasformazione aziendale che
abbiano ricadute sulle condizioni di lavoro, ivi ricomprendendo processi di
mobilita collettiva territoriale, qualora i richiamati processi riguardino una
sola regione, secondo criteri e modalita che seguono;

Riguardo alla lettera €) che precede, I'Azienda fornira alle competenti strutture
territoriali delle OO.SS. nazionali stiputanti-presente-CENL una informazione
preventiva, con indicazione contestuale della data dell'avvio del confronto, che
sara finalizzato a ricercare possibili soluzioni per governare gli effetti sociali dei
processi citati, nel rispetto delle norme contenute nel presente CCNL e negli
accordi collettivi nazionali.

Il confronto, in ordine alle materie di cui alle lettere a), b), c), d) ed e) che

precedono, si esaurira entro e non oltre i 15 giorni successivi alla data di

fissazione dell'incontro.
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Nel caso in cui detto confronto non si concluda positivamente, I'intera materia
potra formare oggetto di un ulteriore esame a livello nazionale, su richiesta
anche di una sola delle O0.SS nazionali stipalanti, da presentarsi entro 3 giorni
dalla conclusione della predetta procedura regionale.

L'esame a livello nazionale dovra comunque esaurirsi nel termine massimo di 10
giorni dalla data di fissazione dell'incontro nazionale da parte dell’Azienda.

Nel corso di ciascuna delle fasi della suddetta procedura IAZ|enda non dara
luogo all'attuazione dei progetti previsti e
diretta-

Al termine della suddetta procedura, ove la stessa non si sia conclusa
positivamente, le Parti assumeranno le proprie autonome determinazioni.

In relazione alla procedura a livello regionale disciplinata dal presente articolo la
competente Delegazione Sindacale sara individuata secondo le norme
contenute nell'art. 8.

Le Parti stipulanti si danno atto reciprocamente che la risoluzione delle
problematiche rinviate alla contrattazione di secondo livello dovra, comunque,
realizzarsi salvaguardando Iunltaneta e Ia tltolanta del momento re|a2|ona|e

éeemb%]r%&, in modo da non determlnare I’IpetItIVIta e sovrapp05|2|on| con
ambiti disciplinati dal Contratto Collettivo Nazionale di Lavoro.

Art. 3 Procedure per il rinnovo del Contratto Collettivo Nazionale di Lavoro

l. Ogni Organizzazione Sindacale Nazionale pud presentare una ipotesi
di piattaforma contrattuale.

ll.  Accede al tavolo delle trattative la piattaforma che ottiene il
consenso del 50% + 1 del totale delle RSU elette, a scrutinio segreto
attraverso assemblee regionali appositivamente convocate dalle
strutture regionali delle Organizzazioni Sindacali Nazionali; a tal fine
saranno organizzate preventive assemblee in ogni unita produttiva,
in aggiunta al monte ore annuale previste dall’ art 9 CCNL, da
definire con accordo separato per la presentazione delle piattaforme
da parte delle 00.SS. Nazionali.

M. Le Organizzazioni Sindacali s&i@% na2|onaI| SI |mpegnano a
presentare tale la plattaforma pertrnrove—deCONLintemps




é*%e% i i v
Art. 4 Indennita di vacanza contrattuale

I. Dopo un periodo di vacanza contrattuale pari a 3 mesi dalla data di
scadenza del CCNL, ai lavoratori dipendenti ai quali si applica il contratto
medesimo non ancora rinnovato sara corrisposto, a partire dal primo
mese di vacanza contrattuale mese—suesessive ovvero dalla data di
presentazione della piattaforma ove successiva, un elemento provvisorio
della retribuzione.

[l L'importo di tale elemento sara pari al 100% 30% del tasso d'inflazione

programmato, applicato ai minimi retributivi contrattualmente vigenti,

inclusa la ex indennita di contingenza, con conguaglio alla firma del
contratto.

IV. Dalla data di decorrenza dellaccordo di rinnovo del contratto nazionale
l'indennita cessa di essere erogata.

Art. 5 Informazione

L'informazione si articola su tre livelli:

A.  nazionale

B. regionale

C. unita produttiva

A) livello nazionale

Con periodicita semestrale, I'Azienda fornisce alle Organizzazioni Sindacali
stipulanti, non prima dei mesi di aprile ed ottobre, una informativa sugli
argomenti appresso specificati, con riferimento al personale destinatario del
presente CCNL:

1. scelte strategiche e programmi inerenti:

- situazione economica della Societa e relativi piani economici e di
investimento;

- andamento economico e produttivo con riguardo anche ai piu
significativi indicatori di bilancio e alle prospettive di sviluppo;

- processi di riconversione e di riposizionamento strategico, di revisione
dei processi organizzativi, produttivi e distributivi (con particolare
attenzione allinnovazione del portafoglio prodotti, allo sviluppo
tecnologico con specifico riguardo agli orientamenti e alle possibili
azioni per il miglioramento della qualita dei servizi offerti);

- tipologia delle attivita in appalto;

- distribuzione territoriale degli uffici postali con indicazioni previsionali
riguardanti I'anno in corso sullapertura di nuovi uffici postali ed
eventuale razionalizzazione della rete degli uffici medesimi;
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2.  atti di portata generale che riguardano la gestione dei rapporti di lavoro:

- problematiche e normative connesse al rapporto di lavoro derivanti
dall'integrazione europea;

- possibilita di intervento su organismi pubblici ai fini del migliore
raccordo tra le esigenze dell'Azienda con le infrastrutture esistenti (es.
problemi della scuola e dei giovani ).

3. dati relativi alla gestione dei rapporti di lavoro:;

- situazione occupazionale dell’Azienda e relative linee di tendenza con
particolare riguardo all'occupazione giovanile e a quella femminile;

- pari opportunita;

- sviluppo di tecnologie e loro eventuali effetti sull'occupazione e
sull'evoluzione delle figure professionali;

- linee generali della formazione e riqualificazione professionale. Gli
organismi sindacali possono formulare proprie osservazioni in
argomento;

- dati occupazionali inerenti il personale in servizio al 31 dicembre
dell'anno di riferimento precedente;

- andamento delle assunzioni a tempo parziale (e trasformazioni),
relativa tipologia e ricorso al lavoro supplementare.

L'Azienda fornira altresi alle Organizzazioni Sindacali stipslasti, anche a

richiesta delle stesse, adeguata informativa, al verificarsi di eventi straordinari

destinati ad incidere sull'Azienda nel suo complesso.

B) livello regionale

Con periodicita semestrale ed in coerenza con la tempistica di cui alla

precedente lettera A) I'Azienda fornisce alla Delegazione Sindacale individuata

secondo quanto previsto dall'art. 8, una informativa sugli argomenti appresso
specificati con riferimento al personale destinatario del presente CCNL, di cui al
territorio interessato:

- andamento economico e produttivo con riguardo anche ai piu significativi
indicatori di bilancio ad alle prospettive di sviluppo;

- situazione occupazionale e relative linee di tendenza con particolare
riguardo all'occupazione giovanile, a quella femminile, ai contratti
formazione e lavoro, ai contratti a tempo determinato, ai contratti di
apprendistato;

- pari opportunita;

- qualita del servizio, rapporto con la clientela e produttivita;

- dinamica della produttivita e del costo del lavoro;

- linee generali della formazione e riqualificazione professionale. Gli
organismi sindacali possono formulare proprie osservazioni in argomento;

- distribuzione regionale degli uffici postali con indicazioni previsionali
riguardanti 'anno in corso sull'apertura di nuovi uffici postali ed eventuale
razionalizzazione della rete degli uffici medesimi.

C) unita produttiva

Con periodicita semestrale ed in coerenza con la tempistica di cui alla
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precedente lettera B), ad iniziativa della Delegazione Sindacale individuata
secondo quanto previsto dall'art. 8, 'Azienda fornira entro un mese dalla
richiesta, informazioni in ordine agli argomenti di cui alla lettera B) del presente
artlcolo per quanto d| competenza della smgola unita produttiva.

A| vari I|veII| A B Ca r|ch|esta deIIe 00. SS 0 deIIe R.S.U. competenti,
I'azienda dovra fornire i dati relativi alle ferie, allo straordinario e a tutte le
erogazioni comunque denominate individuali o collettivi

Art. 6 Consultazione

La consultazione ha lo scopo di arricchire i comuni contenuti della conoscenza,
ha carattere non negoziale ed interviene prima della fase esecutiva dei
provvedimenti che I'Azienda intende adottare alle condizioni e secondo le
modalita appresso specificate.

La consultazione si articolera su tre livelli:

A.  nazionale

B. regionale

C. unita produttiva

A) livello nazionale
La consultazwne Si reallzza neII amblto dei rapportl con Ie OO SS na2|onaI|

B) livello regionale
La consultazione riguardera progetti esecutivi inerenti [introduzione di
innovazioni tecnologiche, anche con riguardo a programmi di intervento
ambientale di sicurezza del lavoro, processi significativi di riorganizzazione, con
particolare riguardo alle iniziative di formazione e rlqua||f|ca2|one professmnale
piani di attuazmne di nuovi regimi di orario

In reIa2|one a quanto precede I'Azienda dara preventiva informativa alla
Delegazione Sindacale individuata secondo le norme contenute nell'art. 8, cui
fara sequito - a richiesta della delegazione medesima da avanzarsi entro 3 giorni
dal ricevimento della predetta comunicazione - un incontro per I'esame dei
progetti esecutivi.

La Delegazione Sindacale di cui sopra potra formulare proprie osservazioni.
Detto esame dovra esaurirsi entro i 9 giorni successivi alla data di fissazione
dellincontro durante i quali I'Azienda non dara luogo all'attuazione dei progetti di
cui trattasi.

C) livello di unita produttiva

La consultazione avra per oggetto quanto previsto al primo comma della lett. B)
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laddove i profili applicativi riguardino una sola unita produttiva.

In relazione a quanto precede I'Azienda dara preventiva informativa alla
Delegazione Sindacale individuata secondo quanto previsto nell'art. 8, cui fara
seguito — a richiesta della delegazione medesima da avanzarsi entro 3 giorni dal
ricevimento della predetta comunicazione — un incontro per I'esame dei progetti
esecutivi.

La Delegazione Sindacale di cui sopra potra formulare proprie osservazioni.
Detto esame dovra esaurirsi entro i 9 giorni successivi alla data di fissazione
dellincontro durante i quali I'Azienda non dara luogo all'attuazione dei progetti di
cui trattasi.

La presente procedura si pone come autonoma rispetto agli altri momenti di
confronto sindacale regolati dal presente CCNL e pertanto non si cumula con le
relative procedure.

Art. 7 Partecipazione

In coerenza con la Dichiarazione Programmatica e la Premessa al presente
contratto e con l'art. 1, le Parti stipulanti assumono la partecipazione ai diversi
livelli e nei diversi luoghi del sistema delle Relazioni Industriali quale metodo per
il miglioramento complessivo della qualita del lavoro e del clima interno nonché
per la condivisione degli obiettivi di sviluppo dell'azienda e di prevenzione del
conflitto. L'azienda dovra garantire modalita e tempi di convocazione
rlspett05| deIIe eS|genze deIIe 00.SS.e deIIe R. S u.







Art. 8 Delegazioni sindacali territoriali

Ai fini di quanto previsto in materia di composizione delle Delegazioni sindacali
territoriali, le Parti convengono quanto segue:

. alivello di unita produttiva la Delegazione Sindacale é costituita da non pit
di 1 dirigente R.S.U. eletto in rappresentanza di ciascuna lista che ha
ottenuto seggi presso la U.P., congiuntamente a non pit di 1 dirigente
sindacale delle strutture territoriali di ciascuna delle OO.SS. stipulant=i

presente CONL:
Il. a ||veI|o reglonale la Delega2|one Sindacale & costituita da aeapi-di-24

%%M%@%& neIIa misura d| un dlrlgente per ciascuna
delle predette OO.SS.

. }2 dlrlgentl delle R. S U. eletti nella reglone mteressata da%%%aeé

nella misura d| due per ogn| lista.
Il presente articolo costituisce ad ogni conseguente effetto parte integrante degli
accordi in materia di costituzione delle R.S.U..
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CAPITOLO I
DIRITTI SINDACALI
Art. 9 Assemblea

Nei singoli luoghi di lavoro potranno essere promosse dalle singole R.S.U.,
nonché dalle strutture territoriali delle Organizzazioni Sindacali nazionali
stipulant-CENL assemblee del personale ivi in servizio, con ordine del giorno
su materie di interesse sindacale o del lavoro.

Tali assemblee saranno tenute in Iuogh| |done| posti a dlsp03|2|one dalla
Societa di—perm FRbi d 3
all'interno dei smgoh post| d| lavoro, anche eventualmente fuor| ma
d’intesa con le 00.SS. richiedenti e con i tempi di spostamento a carico
dell’azienda

La convocazione, la sede e I'orario delle assemblee e I'eventuale partecipazione
di dirigenti sindacali esterni alla categoria sono comunicati alla Societa (unita
produttiva di competenza) con preavviso scritto da notificarsi due giorni lavorativi
prima e, in casi eccezionali, 24-ere-prima- senza alcun preavviso

Gli Organismi Sindacali e i responsabili aziendali di cui sopra provvederanno
a dare comunicazione dellassemblea ai lavoratori nei modi consentiti.

Compete agli Organismi Sindacali promotori di curare il corretto andamento delle
assemblee e all'azienda di evitare interferenze durante le stesse

La partecipazione alle assemblee durante I'orario di lavoro é limitata a 48 15 ore
annue per Ie quali verra corrlsposta la normale retnbuzmne =La=éa%

d e si terra conto deIIe r|IevaZ|on| de| dlsposmw d|
controllo automatlm delle presenze nonché di quelle effettuate dal responsabile
della singola unita produttiva ovvero del singolo luogo di lavoro.

Viene rinviata alla contrattazione nazionale la pessibile pattuizione di ulteriori ore
retribuite di assemblea, nellanno di scadenza e rinnovo del CCNL e delle
R.S.UJRL.S.

Per problemi comuni a tutto il personale della Filiale e degli Uffici Postali
compresi nel territorio di pertinenza, pud essere indetta un’unica assemblea, alla
quale i predetti dipendenti possono partecipare.

Nel pieno esercizio e nella piena attuazione del diritto di assemblea, lo
svolgimento della medesima sara teso ad evitare disagio all'utenza ed a tal fine
I a2|enda dara alla stessa adeguata |nformat|va preventlva %e%%&ee

In caso di assemblea programmata per una durata superiore alle due ore,
nonché per le assemblee programmate nelle strutture del Call Center, verra
assicurato un adeguato presidio; a tal fine in sede locale le Parti si incontreranno
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per individuare le relative attivita ed il numero degli addetti interessati.

Il personale viaggiante e gli autisti dei circuiti nazionali a lungo percorso
istituzionalmente e permanentemente assegnato all'attivita al di fuori dalle sedi
di lavoro che, non potendo partecipare, per motivi di servizio, a riunioni sul posto
di lavoro, prendono parte ad altra assemblea appositamente indetta fuori
dell'orario di servizio o, comunque, fuori del proprio turno di lavoro, usufruiranno
di riposo compensativo per la stessa durata dell'assemblea.

La predetta disposizione pud essere applicata anche al personale in servizio
nell'ufficio postale con meno di 5 dipendenti, e al personale non in turno.

In tali casi sara predisposto, a cura del responsabile dellunita produttiva nella
quale si svolge I'assemblea, I'elenco nominativo del personale che, libero dal
servizio, ha partecipato alla riunione, con l'indicazione della durata della stessa.
Il responsabile dell'unita produttiva da cui dipende il personale in questione
accreditera, sulla base delle segnalazioni, il numero di ore, o frazione di ore, da
compensare con equivalente periodo di riposo, fino al limite massimo delle 48
15 ore annue.

Art. 10 Referendum

La Societa deve consentire, nellambito aziendale, lo svolgimento, fses dentro
dell'orario di lavoro, di referendum tra i lavoratori, sia generali che per categoria,
su materie inerenti l'attivita sindacale, indetti dalla R.S.U. nonché dalle OO.SS.
stipulanti—i—presente—CCNL, con diritto di partecipazione di tutti i lavoratori
appartenenti alla unita produttiva e alla categoria particolarmente interessata. In
occasione del rinnovo contrattuale la piattaforma concordata dovra essere
posta a referendum. In tali occasioni per lo svolgimento di tali referendum
verranno costituiti “comitati di referendum” a spese della societa con la
presenza paritetica di tutte le 00.SS. Nazionali.

Art. 11 Locali delle Rappresentanze Sindacali Unitarie

La Societa, in ciascuna unita produttiva con numero di dipendenti supenore a
200, su richiesta delle singole R.S.U. Rappresentanze-Sindacali-Unitarie €/0
delle 00.SS. nazionali stipalanti—#—CCNL, pone permanentemente a
disposizione delle medesime un idoneo locale comune attrezzato per I'esercizio
delle loro funzioni.

In ogni caso ogni singola R.S.U./R.L.S. potra utilizzare gli strumenti di
comunicazione presenti nella propria sede di lavoro

Art. 12 Contributi sindacali

l. Le trattenute per contributi sindacali a favore delle OO.SS. stipalant--CENL
nazionali vengono operate dalla Societa a titolo gratuito sulle retribuzioni
dei lavoratori il cui rapporto di lavoro sia regolato dal presente contratto
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collettivo in base a deleghe individuali, firmate dai singoli interessati.

Il. Le deleghe devono essere inoltrate dalle Organizzazioni Sindacali alle quali
va effettuato il versamento alle strutture centrali o periferiche dalle quali i
lavoratori direttamente dipendono.

lll. Esse devono contenere:

le generalita del dipendente;

I'ufficio di appartenenza;

lindividuazione esatta delle mensilita sulle quali effettuare le
trattenute;

la misura della trattenuta (quota fissa o percentuale);

I'Organizzazione sindacale beneficiaria;

il mese e l'anno di decorrenza;

il luogo e la data del rilascio;

la firma del dipendente;

il consenso per il trattamento dei dati personali.

IV. Il versamento delle somme trattenute per contributi sindacali verra
effettuato  dalla Societa sul conto corrente postale indicato
dall'Organizzazione Sindacale beneficiaria non oltre il mese successivo a
quello in cui la trattenuta stessa viene operata.

V. La misura della trattenuta viene fissata da ciascuna Organizzazione
Sindacale e notificata per iscritto alla Direzione della Societa.

VI.  La procedura di cui al punto V deve essere osservata anche nell'ipotesi di
variazioni della misura della trattenuta in questione. In tal caso
l'adeguamento della misura della trattenuta avverra entro 3 mesi dalla
predetta comunicazione ferma restando la decorrenza della variazione
stessa dalla data stabilita dall'Organizzazione Sindacale.

VII. Le deleghe vengono rilasciate a tempo indeterminato e possono essere
revocate in qualsiasi momento dai lavoratori. In tal caso la trattenuta viene
a cessare dal mese successivo a quello nel quale la revoca stessa sia
pervenuta alla Societa. La revoca deve essere effettuata mediante
comunicazione scritta a=r ceomandata indirizzata sia alla struttura
centrale o periferica dalla quale |I Iavoratore direttamente dipende sia
all'Organizzazione Sindacale interessata.

VIIl. Le deleghe a favore delle O0.SS. nazionali stipatasti, in atto alla data
dell'entrata in vigore del CCNL, conservano la loro validita e sono
assoggettate alla disciplina del presente articolo.

Art. 13 Diritto di affissione

La Societa collochera all'interno dei luoghi di lavoro, ed in ambienti accessibili a
tutti i lavoratori, un albo a dlsposmone delle Rappresentanze Slndacall per
I'affissione di comunicazioni a=frma—4d d Al
sindascall.

| contenuti dellinformazione 4

rapperto—di-tavere—e devono rispettare le disposizioni di legge generali sulla
stampa.

Art. 14 Attivita sindacale

Lo svolgimento dell'attivita sindacale avra luogo nelle forme e nei modi coerenti
con le prerogative sindacali necessarie a garantire la maSS|ma |nforma2|one de|
lavoratori e nel rispetto della normativa vigente, senza 2
anche durante lo svolgimento dell'attivita aziendale, € senza normalmente
venir meno all'obbligo di rendere per intero la prestazione lavorativa.

| Dirigenti delle R.S.U., nonché i dirigenti nazionali e territoriali delle
Organizzazioni Sindacali nazionali stipalanti—i—presente—CENL potranno
accedere, durante l'orario di lavoro, nei luoghi in cui si svolge I'attivita lavorativa
nell'ambito dell'Unita Produttiva, nel rispetto di modalita che non pregiudichino
l'ordinario  svolgimento del lavoro, avuto riguardo alle caratteristiche
organizzative della Societa stessa.

Art. 15 Tutela dei Dirigenti delle Rappresentanze Sindacali Unitarie

Il trasferimento ad altra unita produttiva del dirigente della R.S.U. pud essere
disposto solo previo nulla osta delle Associazioni Sindacali di appartenenza,
salvi i casi di cambiamento di qualifica o categoria.

La medesima tutela & attribuita ai dirigenti degli organi statutari delle
Organizzazioni Sindacali nazionali stipalantii—presente—CENL nella misura
massima per ciascun Sindacato dell'8% del numero degli iscritti risultante, a
livello nazionale, dalle deleghe rilasciate dai dipendenti per la riscossione dei
contributi sindacali alla data del 31 luglio dellanno precedente a quello di
riferimento, ovvero ad un dirigente sindacale per ogni unita produttiva ove il
Sindacato abbia costituito, a norma di Statuto, una propria struttura territoriale.
La garanzia di cui al comma precedente aea opera anche nella ipotesi di
trasferimenti collettivi. Il riconoscimento della prerogativa di cui al presente
articolo e subordinato alla preventiva comunicazione alla Societa dei nominativi
dei destinatari della tutela.

Le Organizzazioni Sindacali, a tal fine, avranno cura di comunicare
tempestivamente alla Societa ogni variazione intervenuta nelle attribuzioni degli
incarichi dirigenziali.

Le disposizioni di cui ai punti precedenti si applicano fino alla fine dell'anno
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successivo alla data in cui € cessato l'incarico dirigenziale.
Art. 16 Istituti di patronato

Gli istituti di patronato e di assistenza sociale, riconosciuti dal Ministero del
Lavoro e della Previdenza Sociale, per 'adempimento dei compiti di cui alla L. n.
152 del 30.3.2001, hanno diritto di svolgere, su un piano di parita, la loro attivita
allinterno della Societa.

Art. 17 Agibilita sindacali

La materia delle agibilita sindacali & regolata dalle disposizioni di legge e dai
relativi accordi definiti tra le Parti.

Art. 18 Procedure di raffreddamento e di conciliazione

Allo scopo di favorire il regolare andamento delle relazioni industriali e al fine di
ridurre quanto pit possibile le situazioni conflittuali ed i conseguenti effetti
negativi nei confronti della clientela, Azienda e OOQ.SS. si obbligano a ricorrere
alle procedure di raffreddamento e di conciliazione in appresso specificate
anche ai sensi e per gli effetti della Legge n. 146 del 1990 cosi come integrata
dalla Legge n. 83 del 2000.
A) Controversie collettive.
Le controversie aventi ad oggetto la disciplina del rapporto di lavoro e
I'esercizio dei diritti sindacali che riguardano una pluralita di dipendenti
dovranno essere sottoposte al tentativo di composizione da effettuarsi tra la
Societa e le 00.SS. nazionali stipstant, escludendosi durante la fase di
confronto il ricorso a qualsiasi forma di azione sindacale e legale e di
attuazione di provvedimenti aziendali.
E’ esclusa dalla predetta procedura la materia attinente i licenziamenti
collettivi, per la quale si applica la legge n. 223 del 1991.
Al realizzarsi della fattispecie di cui al primo comma della presente lettera
A), ad iniziativa delle OO.SS. nazionali stipstanti mediante atto scritto
contenente le motivazioni della controversia, si dara corso alla procedura di
confronto secondo i tempi e le modalita disciplinate dall'art. 2, lett. A), del
presente CCNL.
B) Conflitti di lavoro.
1) Livello di unita produttiva.
Qualora insorga un conflitto collettivo di lavoro presso una unita
produttiva, la singola R.S.U. interessata unitamente alla competente
struttura territoriale del Sindacato, dara in tal senso motivata
comunicazione scritta alla struttura aziendale dell'unita produttiva,
chiedendo 'attivazione della procedura di seguito indicata.
Entro i tre giorni successivi alla ricezione della predetta
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comunicazione, I'Azienda avviera con i richiedenti incontri finalizzati
alla ricerca delle possibili soluzioni conciliative.

Dopo tre giorni successivi alla data del primo incontro tra le Parti, la
procedura si intendera comunque esaurita ad ogni conseguente
effetto.

Ove la predetta procedura non si concluda con una conciliazione tra le
Parti, si dara luogo ad un ulteriore tentativo di composizione tra le Parti
a livello regionale, secondo una procedura che si articolera e
concludera nei tempi e modi previsti dai commi I, Il e Il del presente
punto 1).

Ai fini della presente procedura la Delegazione Sindacale resta
individuata come indicato nell'art. 8 al presente CCNL.

La procedura, in tutte le sue fasi, si intende comunque esaurita e
conclusa decorsi quindici giorni dal suo awvio.

Durante I'espletamento della procedura di cui sopra le Parti si
asterranno da ogni azione diretta.

Livello regionale.

Qualora insorga un conflitto collettivo di lavoro presso piu unita
produttive di una stessa regione, ciascuna singola R.S.U. interessata,
unitamente alle competenti strutture territoriali del Sindacato, dara in
tal senso motivata comunicazione scritta alla struttura R.U. di regione
dell'Azienda, chiedendo [lattivazione della procedura di seguito
indicata.

Entro i tre giorni successivi alla ricezione della predetta
comunicazione, I'Azienda avviera con i richiedenti incontri finalizzati
alla ricerca delle possibili soluzioni conciliative.

Dopo dieci giorni successivi alla data del primo incontro tra le Parti la
procedura si intendera comunque esaurita ad ogni conseguente
effetto.

Ai fini della presente procedura la Delegazione Sindacale a livello
regionale resta individuata come indicato nell'art. 8 del presente
CCNL.

Livello nazionale.

Qualora insorga un conflitto collettivo che interessi piu regioni la
Segreteria Nazionale della O.S. stipulante mteressata dara in tal Senso
motivata comunicazione scritta, een—ef

00-SS—stipulanti; alla struttura centrale di R|sorse Umane chledendo
I'attivazione della procedura di seguito indicata.

Entro i tre giorni successivi alla ricezione della predetta
comunicazione, I'Azienda dara corso ai conseguenti incontri finalizzati
alla ricerca delle possibili soluzioni conciliative.

Dopo dieci giorni successivi alla data del primo incontro tra le Parti, la
procedura si intendera comunque esaurita ad ogni conseguente
effetto.
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Le Parti si danno atto che con le procedure di cui alla lettera B) del presente
articolo hanno inteso dare anche applicazione alle previsioni vigenti in materia
di “procedure di raffreddamento e di conciliazione” di cui alla Legge n. 83 del
2000.
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CAPITOLO Il
DISCIPLINA DEL RAPPORTO DI LAVORO

NON CONFONDIAMOCI
E NON FACCIAMOCI CONFONDERE.
La sovranita PER “POPOLO” SI DEVE INTENDERE
appartiene al popolo STORICAMENTE COLORO
(Costituzione ltaliana, 1947) CHE SONO AL PIU BASSO LIVELLO SOCIALE,

QUELLI CHE APPUNTO CHIAMIAMO “IL
POPOLO” ...



CAPITOLO Il
DISCIPLINA DEL RAPPORTO DI LAVORO

PREMESSA
In tema di occupazione e mercato del lavoro, le Parti, alla luce delle evoluzioni
legislative in corso, ritengono necessario individuare momenti di verifica e
monitoraggio congiunto sulla materia.
In particolare, con riferimento agli istituti inerenti la costituzione del rapporto di
lavoro gia disciplinati nel presente Contratto, qualora dovessero verificarsi
modifiche od integrazioni di legge, le Parti si impegnano ad incontrarsi al fine di
esaminare i contenuti e le compatibilita delle nuove discipline con le disposizioni
contrattuali ed individuare modalita, tempistiche e procedure che ne consentano
I'eventuale differente applicabilita in Azienda.
Parimenti, qualora dalle evoluzioni legislative sopra richiamate dovesse scaturire
la definizione di ulteriori tipologie e forme contrattuali, le Parti si impegnano ad
approfondire ed analizzare i contenuti delle stesse ed a valutarne la eventuale
applicabilita.

Art. 19 Assunzione

. Le assunzioni del personale sono effettuate in conformita alle disposizioni
di legge e del presente contratto.
Il Allatto dell'assunzione la Societa comunica al lavoratore per iscritto:
- ladata di assunzione;
- linquadramento professionale;
- il'luogo di lavoro;
- la struttura di assegnazione;
- il trattamento economico iniziale;
- la durata del periodo di prova.
. Nella lettera di assunzione & inoltre specificato che al lavoratore viene
consegnata copia del vigente CCNL.
IV.  Aifini dell'assunzione il dipendente deve presentare i seguenti documenti:
- documento d| |dent|f|ca2|one

- cert|f|cato di nascna, di cntadlnanza, di residenza e di stato di famiglia
(linteressato dovra comunicare anche I'eventuale domicilio fiscale se
diverso dalla residenza);

- copia del codice fiscale;

- certificato medico AeR

3 nIasuato a r|ch|esta
deIIa soueta daI medlco competente nei casi previsti dal D.Lgs.
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n.626/1994 e successive modifiche.

V. Il'lavoratore, in luogo dei predetti documenti, pud produrre, ove consentito,
le dichiarazioni sostitutive ai sensi del D.P.R. 28 dicembre 2000, n. 445.
VI. Il lavoratore dovra comunicare tempestivamente e per iscritto gli eventuali

successivi mutamenti di residenza e/o domicilio.
Art. 20 Periodo di prova

. Il lavoratore assunto in servizio € soggetto ad un periodo di prova.
. Ladurata del periodo di prova €:
- fino ad un massimo di guarantacirgse quindici giorni per i lavoratori
appartenenti al livello F;
- fino ad un massimo di tre un mese per i lavoratori appartenenti ai
livelli E, D, C, B;
- fino ad un massimo di sei mesi per i lavoratori appartenenti al livello A.
H#E Nel caso in cw il perlodo di prova venga mterrotto per causa d| malatt|a=|4

FRASSHA FRESHS II perlodo d| prova resta altreS|
sospeso in caso d| mfortumo sul lavoro; anche in tal caso il lavoratore sara
ammesso a completare |I penodo d| prova stesso %l%a%eﬁ%%

Iv. Non sono ammesse né la protra2|one né la rinnovazione del periodo di
prova, salvo quanto previsto al comma Il che precede e nei casi in cui la
Societa ritenga giustificata I'assenza stessa; in detti casi il periodo di prova
verra protratto per un tempo corrispondente alla durata dell'assenza.

V. Le assenze riconosciute come causa di sospensione sono soggette allo
stesso trattamento economico previsto per il corrispondente personale non
in prova.

VI. Durante il periodo di prova il trattamento economico non pud essere
inferiore a quello minimo fissato per il livello nel quale il dipendente é stato
assunto. Durante detto periodo verranno assicurati al personale aimeno 3
giorni di addestramento/formazione.

VII. Nel corso del periodo di prova il rapporto di Iavoro puo essere nsolto |n
qualsiasi momento, dal lavoratore eiaseun A
senza obbligo di preavviso, con diritto al TFR e aIIe connesse competenze
di fine lavoro.

VIIl. Qualora la risoluzione avvenga per dimissioni in qualunque momento,
oppure per iniziativa della Societa durante il primo mese, la retribuzione
viene corrisposta per il solo periodo di servizio prestato. Qualora la
risoluzione avvenga invece oltre il termine predetto, viene corrisposta al
dipendente la retribuzione fino alla meta o alla fine del mese in corso, a
seconda che la risoluzione stessa avvenga entro la prima o la seconda
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quindicina del mese. La societa dovra motivare adeguatamente i motivi
della risoluzione.

IX. Trascorso il periodo di prova senza che da una delle parti il rapporto di
lavoro sia stato risolto, il lavoratore si intende confermato in servizio e gli
verra riconosciuta |'anzianita dal giorno dell'assunzione a tutti gli effetti.

Art. 21 Classificazione del personale

aziendale, al differente apporto professionale richiesto e alle diverse
responsabilita connesse ad ogni funzione aziendale, € inquadrato in & 5 livelli
professionali;

LIVELLI
PROFESSIONALI

E
E Operatori di Supporto
D Operatori Interni
C
B

Operatori Esterni
Operatori di Sportelleria
Quadri  Livello1

A Livello 2
Livello 3

Il livello professionale dei quadri prevede 3 posizioni (1-2-3) . In ogni caso
le diverse posizioni dei quadri dovranno essere ricondotte alla gestione di
unita operative:

posizione A, livello 1: da0 a4 unita gestite;

posizione A, livello 2: da 5 a 10 unita gestite;

posizione A, livello 3: oltre 10 unita gestite.

Ogni unita operativa, sia fissa che mobile (per lunghi periodi o/e periodi
notturni) dovra essere composta da almeno 2 risorse.

DICHIARAZIONE A VERBALE

Il nuovo inquadramento dovra avvenire entro il | biennio di vigenza
contrattuale, mediante stipula di un accordo da ritenere parte integrante
dello stesso CCNL, in tale occasione altresi saranno definiti le declaratorie,
i ruoli e le figure professionali.

L'inquadramento del personale avviene sulla base di declaratorie generali, ruoli
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ed esemplificazioni di figure professionali.

Le parti si danno atto che le figure professionali sono da ritenersi esemplificative
e che la descrizione delle attivita dei ruoli non ha carattere esaustivo.

Le declaratorie, i ruoli e le figure professionali descritti consentono per analogia

DICHIARAZIONE A VERBALE

Poste Italiane Spa riconosceranno un indennizzo da concordare in
separata sede per tutti quei lavoratori provenienti dalle precedenti
qualifiche (1994) V e VI che sono stati inquadrati nell’area operativa ivi
svolgendo in misura prevalente attivita riconducibile alla ex 4 categoria e
inferiori
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In caso di esigenze aziendali definitive i passaggi verticali avvengono con
la procedura concorsuale, in caso provvisorio d’intesa con le R.S.U./R.L.S..
La mobilitd orizzontale avviene d’accordo con le R.S.U., la definitiva con
procedura concorsu.ale

Quadri

Ai sensi e per gli effetti della legge 13 maggio 1985 n.190 e della legge 2 aprile
1986 n.106 sono definiti Quadri i dipendenti che, pur non appartenendo alla
categoria dei dirigenti, svolgono con carattere continuativo funzioni di rilevante
importanza ai fini dello sviluppo e dell'attuazione degli obiettivi della Societa.

| requisiti di appartenenza sono individuati nella declaratoria del livello A, del
presente contratto.

Con riferimento al personale appartenente al livello professionale A, in ragione
della particolare rilevanza attribuita alla figura del Quadro in Azienda, nell'ambito
dellattivita dell’Ente Bilaterale della formazione, potranno essere promossi
specifici progetti formativi finalizzati alla crescita ed allo sviluppo delle
professionalita e delle competenze.

L'Azienda si impegna, inoltre, a valutare eventuali proposte avanzate dai singoli
lavoratori in ordine ad iniziative formative mirate ad accrescere specifiche
competenze professionali.

In tale ambito saranno inoltre valutate, compatibiimente con le esigenze
organizzative della Societa, le prioritarie necessita formative espresse da
ciascun Quadro.

Oltre a quanto previsto dalla vigente normativa di legge in materia di brevetti e
diritto d’autore viene riconosciuta ai “Quadri” — previa specifica autorizzazione
aziendale- la possibilita di pubblicazione nominativa o di svolgere relazioni in
ordine a ricerche o lavori afferenti I'attivita svolta.

In applicazione della legge 13 maggio 1985 n. 190 e della legge 2 aprile 1986 n.
106 - in caso di assegnazione a mansioni proprie della categoria del livello A
Quadri nonché a quelle specificate per la posizione retributiva A1, anche nel
caso di appartenenza alla posizione retributiva A2, ovvero a mansioni
dirigenziali — al lavoratore compete il trattamento corrispondente all'attivita svolta
e l'assegnazione, che non sia avvenuta in sostituzione di lavoratori assenti con
diritto alla conservazione del posto, diviene definitiva quando si sia protratta per
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un periodo superiore a sei mesi.

Art. 22 Rapporto di lavoro a tempo determinato

Con riferimento ai principi sanciti dall’Accordo Europeo UNICE-CEEP-CES

del 18 marzo 1999 in materia di contratti a tempo determinato - ove si

riconosce che i contratti a tempo indeterminato sono e continueranno ad

essere la forma comune dei rapporti di lavoro tra i datori di lavoro e i

lavoratori, e che gli stessi rispondono in alcune circostanze sia alle

esigenze dei datori di lavoro, che a quelle dei lavoratori - le Parti
convengono la seguente disciplina relativa agli ambiti affidati alla
contrattazione collettiva dalle norme vigenti.

Sono soggetti a limiti quantitativi di utilizzo, nella misura media annua

dell'8% 5% del numero dei lavoratori in servizio su base regionale alla data

del 31 dicembre dellanno precedente per Poste Italiane S.p.A. e aela

misura—del=10% per le altre Societa cui si applica il presente CCNL, i

contratti a tempo determinato stipulati per:

- incrementi di attivita in dipendenza di eventi eccezionali o esigenze
produttive particolari e di carattere temporaneo che non sia possibile
soddisfare con il personale in servizio nell'unita produttiva interessata;

- temporanea utilizzazione in qualifiche non previste dai normali assetti

produttivi aziendali;

- per far fronte a pill commesse concomitanti, alle quali non sia possibile
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far fronte con il personale presente interessato alla tipologia di
commesse.

- temporanea utilizzazione in qualifiche non previste dai normali
assetti produttivi aziendali;

- sostituzione dei lavoratori assenti per aspettativa, congedo, ferie,
partecipazioni a corsi di formazione ovvero malattia e temporanea
inidoneita a svolgere la mansione assegnata;

- esecuzione di un’opera, di un servizio o di un appalto definiti o
predeterminati nel tempo e che non possano essere attuati
ricorrendo unicamente ai normali assetti produttivi aziendali;

- maggiore fabbisogno di personale connesso a situazioni di
mercato congiunturali e non consolidabili;

- punte di pit intensa attivita cui non sia possibile far fronte con le
risorse normalmente impiegate;

- esecuzioni di particolari commesse che, per la specificita del
prodotto ovvero delle lavorazioni, richiedano I'impiego di
professionalita e specializzazioni diverse da quelle normalmente
impiegate;

- necessita non programmabili connesse alla manutenzione degli

impianti nonché al ripristino della funzionalita e della sicurezza

degli stessi.

precedente:

| lavoratori con contratto a tempo determinato usufruiranno di interventi
informativifformativi, sia riguardo alla sicurezza che con riferimento al
processo lavorativo, adeguati all'esperienza lavorativa ed alla tipologia di
attivita.

Nel corso del rapporto di lavoro I'Azienda fornira ai lavoratori assunti con
contratto a tempo determinato informazioni in merito ai posti vacanti a
tempo indeterminato che si rendessero disponibili nellambito della
provincia di appartenenza, in modo da agevolarli nella eventuale richiesta di
posti di lavoro a tempo indeterminato, utilizzando a tal fine gli strumenti di
comunicazione aziendali in uso.

L'Azienda informera le Organizzazioni Sindacali nazionale stiputant=i
presente-centratte in merito al lavoro a tempo determinato, secondo quanto
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Art.

previsto dall'art. 5, del presente CCNL.

L'assunzione di personale con contratto a tempo determinato avviene con
le stesse modalita previste dall'art. 19 del presente CCNL.

Per il personale assunto con contratto a tempo determinato la durata del
periodo di prova viene fissata in misura non superiore ad 1/5 della durata
del contratto stesso. Nel caso in cui il predetto periodo di prova venga
interrotto per causa di malattia o mfortunlo || Iavoratore sara ammesso a
completare il periodo stess A

In caso di malattia, il lavoratore con contratto a tempo determinato ha diritto
alla retribuzione ed al periodo di comporto nella misura pari ad 1/6 della
durata del contratto stesso e comunque non oltre la scadenza del
medesimo.

23 Rapporto di lavoro a tempo parziale

Il ricorso al rapporto di lavoro a tempo parziale—rrediante—assunziont
dalkesterna—aysers  avviene prioritariamente mediante trasformazione
consensuale del rapporto di lavoro del personale in servizio a tempo pieno,
0 in subordine mediante assunzioni dall’esterno, nel rispetto di quanto
previsto dal decreto legislativo 25 febbraio 2000, n. 61 e successive
modificazioni e compatibilmente con le esigenze della Societa connesse
alla funzionalita dei servizi.

Il rapporto di lavoro a tempo parziale, sia a tempo determinato che a
tempo indeterminato, & formalizzato con lettera, sottoscritta dalle parti,
nella quale sono indicati;

la data di assunzione o di trasformazione;

l'inquadramento professionale;

la mansione;

il luogo di lavoro;

la struttura di assegnazione;

il trattamento economico iniziale;

la durata del periodo di prova;

la durata della prestazione lavorativa e della collocazione temporale
dell'orario con riferimento al giorno, alla settimana, al mese e
all'anno.

In caso di assunzione di personale a tempo pieno, la Societa dara

40

VI.

VI

precedenza al personale a tempo parziale gia impegnato in precedenza a

tempo pieno e in subordine a quello assunto a tempo indeterminato a

tempo parziale, sempreché ne abbia fatto richiesta, che sia in possesso

dei requisiti richiesti e/o che ricopra posizioni di identico o equivalente

contenuto professionale.

La prestazione individuale, determinata consensualmente tra le parti, non

puo essere, in ragione d'anno, inferiore a 900 ore o superiore a 1300 ore.

A fronte di particolari esigenze di carattere organizzativo e/o commerciale,

le predette prestazioni possono essere, nellambito del secondo livello di

contrattazione e sempre su base consensuale, ridotte ovvero ampliate.

Il rapporto di lavoro a tempo parziale pud essere di tipo orizzontale,

verticale e misto.

A titolo esemplificativo la prestazione di lavoro puo articolarsi:

= con presenza giornaliera su tutti i giorni della settimana;

= con presenza limitata ad alcuni giorni della settimana;

= con presenza articolata nel corso dell'anno anche limitatamente ad
alcuni periodi di esso;

= con presenza in alcuni giorni dell'anno per tutti i giorni della settimana
0 in parte di essi.

Il numero dei rapporti a tempo parziale non potra superare su base

regionale complessivamente il 10% del personale a tempo pieno con

contratto a tempo indeterminato in forza al 31 dicembre dellanno

precedente a quello di riferimento.

La predetta aliquota potra essere incrementata entro il limite massimo di

un ulteriore 5% nell'ambito del secondo livello di contrattazione.

All'inizio di ogni anno, e comunque prima dell'avvio di specifiche iniziative,

la Societa dara informativa alle 00.SS., a livello regionale, in ordine ai

livelli professionali e alle tipologie di attivita interessate dall'attivazione di

rapporti a tempo parziale.

Per le altre Aziende alle quali si applica il contratto di Poste Italiane S.p.A.,

il personale a tempo parziale non potra superare il 20% di quello a tempo

pieno con contratto a tempo indeterminato in forza al 31 dicembre

dell'anno precedente a quello di riferimento.

Per quanto concerne le trasformazioni da tempo pieno a tempo parziale la

Societa favorira, ai fini della precedenza nell'accoglimento e

compatibilmente con le proprie esigenze organizzative e produttive, le

domande avanzate dai lavoratori con gravi motivi personali o familiari (ad

es. dipendenti portatori di handicap grave, dipendenti con figli portatori di

handicap grave) ovvero con figli di eta inferiore a 8 anni, nonché lavoratori-

studenti.

La trasformazione del rapporto di lavoro da tempo pieno a tempo parziale

potra avvenire a tempo indeterminato ovvero avere durata predeterminata

comunque non inferiore a 12 mesi; in tale seconda ipotesi, salvo disdetta

da notificarsi da parte della Societa o del lavoratore almeno 60 giorni prima
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della data di scadenza, il rapporto si intende prorogato tacitamente per la
stessa durata.

Richieste da parte del personale di tornare a tempo pieno prima della
scadenza del termine, motivate da gravi e comprovate ragioni di carattere

personale elo famlllare saranno p%%ﬁ%eﬁs%%e accolte dalla

In caso di dlsdetta il Iavoratore a tempo par2|a|e tornera a svolgere attivita
lavorativa a tempo pieno in posizioni di identico o equivalente contenuto
professionale nell'ambito del livello di inquadramento di appartenenza e
nella stessa sede di lavoro salvo diverso accordo tra le parti.

VIl Una diversa collocazione temporale della prestazione lavorativa rispetto a

quella concordata & possibile soltanto per accordo scritto tra lavoratore e

Societa a fronte di esigenze organizzative e produttive. La predetta

variazione avviene con preawviso di almeno 10 giorni rispetto all'inizio della

variazione medesima e con indicazione della durata complessiva, durante

la quale il lavoratore avra diritto ad una maggiorazione pari al 10% della

retribuzione oraria globale di fatto. Decorsi 5 mesi dalla stipulazione del

predetto accordo, introduttivo di clausole elastiche, il lavoratore pud darvi

disdetta dandone alla Societa preavviso di un mese, quando ricorrano le

seguenti documentate ragioni:

a) esigenze di carattere familiare;

b) esigenze di tutela della salute certificata dal competente servizio
sanitario pubblico;

€) necessita di attendere ad altra attivita lavorativa subordinata o
autonoma;

d) necessita di frequentare corsi di studio e/o di formazione per il tempo
necessario a soddisfare tali esigenze.

Nel caso di oggettiva impossibilita, nelle fattispecie di cui alle precedent

lettere a) e b), il predetto periodo di preavviso potra essere ridotto.

Resta in ogni caso salva la possibilita, per il datore di lavoro e per il

lavoratore, di stipulare nuovi patti contenenti clausole elastiche.
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E' consentito lo svolgimento di lavoro supplementare da parte del
personale a tempo indeterminato nonché di quello assunto con contratto a
tempo determinato per le causali di cui al precedente art. 22, nella misura
massima del 10% della prestazione annua individuale e comunque nel
limite di 100 ore annue.

I numero massimo di ore di lavoro supplementare effettuabili nella singola
giornata lavorativa non puo superare le due ore giornaliere.

La prestazione di lavoro supplementare &€ ammessa, con il consenso del
lavoratore interessato e comunque agli effetti dell'art. 3 del succitato
D.Lgs. 25 febbraio 2000 n. 61, nelle seguenti fattispecie:

- incrementi di attivita non prevedibili;

- esigenze di sostituzione di lavoratori assenti;

- esecuzione di un incarico definito o predeterminato nel tempo;

- operazioni di quadratura contabile e di chiusura;

- esigenze di formazione;

- esigenze in materia di igiene, prevenzione e sicurezza sul lavoro.

Il trattamento economico & commisurato alla relativa durata della

prestazione.

Il trattamento normativo € determinato per i singoli istituti avuto riguardo

alla ridotta durata della prestazione .

| lavoratori a tempo parziale hanno diritto, in particolare per quanto

concerne le ferie, ad un numero di giorni:

- pari a quello dei lavoratori a tempo pieno, se il rapporto di lavoro é a
tempo parziale orizzontale;

- proporzionato alle giornate lavorate nell'anno, se il rapporto di lavoro &
a tempo parziale verticale;

- calcolato combinando i due criteri se il rapporto di lavoro € a tempo
parziale misto.

Per i lavoratori assunti con contratto di lavoro a tempo parziale verticale,

ferma restando la disciplina contrattuale prevista in materia di Assenze per

malattie-Trattamento, di cui all'art. 40 del presente CCNL, il periodo di

comporto verra riproporzionato in relazione alle giornate di prestazione

lavorativa pattuita.

Al personale a tempo parziale sono applicate le tutele di cui all'art. 4 del

Decreto Legislativo 25 febbraio 2000, n. 61 (Principio di non

discriminazione).

La Societa, nellambito degli incontri previsti allart. 5 informera le
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rappresentanze sindacali stipulanti sull'andamento delle assunzioni a
tempo parziale, relativa tipologia e ricorso al lavoro supplementare.

Art. 24 Apprendistato

Per la disciplina dell'apprendistato si fa riferimento alle leggi in materia.

Poste Italiane s.p.a. si impegna a non ricorrere a codesto tipo di assunzioni
Assunziene
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Art. 25 Lavoro temporaneo

Poste Italiane s.p.a. si impegna a non utilizzare assunzioni a tempo
determinato




Art. 26 Contratto di Formazione e Lavoro

Alle assunzioni con contratto di forma2|one e Iavoro si apphcano le dISpOSIZIOHI

d| Iegge V|gent| in materia rerechéd pi-dicui-agi-Acsardilnterconfaderal

Possono essere stlpulatl in conformlta ai progetti formativi all'uopo

predisposti, contratti di formazione e lavoro mirati;

a. allacquisizione di professionalita intermedie, con una durata
massima di 24 mesi;

b.  allacquisizione di professionalita elevate, con una durata massima di
24 mesi;

c.  allinserimento professionale mediante un’esperienza lavorativa che
consenta un adeguamento delle capacita professionali al contesto
organizzativo e produttivo, con una durata massima di 12 mesi.

Ai giovani assunti con contratto di formazione e lavoro di cui ai punti a) e

b) del comma precedente, sono garantite rispettivamente 120 e 140 ore di

formazione teorica e pratica.
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Durata Professionalita Professionalita
intermedie elevate
Formazione |18 mesi |60h 100 h
teorica 24 mesi [80h 100 h
Formazione 40h 40h
pratica
Totale 18 mesi | 100 h 140 h
Totale 24 mesi |120h 140 h

Ai giovani assunti con contratto di inserimento lavorativo di cui al punto ¢
del comma |, & garantita una formazione teorica di 20 ore.

La valutazione di conformita dei progetti formativi esonerati dalla
procedura di approvazione della competente autonta pubbhca e afﬂdata
aIIe 00. SS a I|veIIO terrltorlale 3 A

I Iavoraton assunt| con contratto di formazione e lavoro sono inquadrati ad
un livello inferiore rispetto a quello di destinazione, per un periodo definito
nellambito degli specifici progetti formativi approvati dagli organi
competenti.

| suddetti progetti formativi non potranno comunque prevedere

linserimento del lavoratore al livello pit basso del sistema di

classificazione del personale.

Per i lavoratori assunti con contratto di formazione e lavoro é previsto un

periodo di prova la cui durata e fissata in 4 settimane di prestazione

effettiva per i contratti di durata pari a 12 mesi, e 2 mesi di prestazione
effettiva per i contratti fino a 24 mesi.

Il trattamento di malattia e infortunio non sul lavoro viene disciplinato come

segue:

in caso di una o piu interruzioni del servizio dovute a malattia o infortunio

non sul lavoro, il lavoratore non in prova ha diritto alla conservazione del

posto per un periodo complessivo di 120 gg. di calendario nell'arco
dell'intera durata del rapporto di formazione e lavoro.

I periodo complessivo di conservazione del posto & di 180 gg. di

calendario nell'arco dell'intera durata del rapporto nei seguenti casi:

a. unica malattia di durata non superiore a 120 gg. con ricaduta entro il
periodo massimo di 30 gg. di calendario decorrenti dalla cessazione
della malattia stessa;

b.  pluralita di malattie per una durata complessiva non superiore a 120
gg. con ricaduta entro il periodo massimo di 30 gg. di calendario
decorrenti dalla cessazione dellultima di tali malattie e di cui la
ricaduta costituisce continuazione.

| periodi di conservazione del posto sopra previsti si intendono riferiti a

contratti di formazione e lavoro di 24 mesi e vengono proporzionalmente

ridotti nel caso di contratti aventi durata inferiore a 24 mesi.
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L'Azienda eroghera a tutti i lavoratori, per un periodo massimo pari a
quello della conservazione del posto, un trattamento economico pari a
quello previsto dal presente CCNL.

VIIl. Contratti di formazione e lavoro a tempo parziale possono essere stipulati
compatibilmente con le finalita formative del rapporto di lavoro.

IX. | Progetti di formazione e lavoro saranno oggetto di specifica informativa

nei confronti delle 00.SS

X.  Per guanto non espressamente previsto nel presente articolo si applicano,
in quanto compatibili, le vigenti previsioni di legge e di contratto.

XI. Al termine della formazione I'azienda provvedera alla assunzione a
tempo indeterminato

Art. 27 Telelavoro

Le Parti concordano nel considerare il telelavoro una innovativa modalita della

prestazione finalizzata a realizzare le esigenze di flessibilita organizzativa e di

produttivita dell’Azienda coniugandole con quelle dei lavoratori.

Il telelavoro, nell’ambito del rapporto di lavoro subordinato, costituisce una forma

di svolgimento della prestazione lavorativa attraverso il prevalente utilizzo di

strumenti telematici da un luogo diverso e distante rispetto alla sede aziendale.

Il telelavoro determina una modificazione del luogo di adempimento della

prestazione lavorativa, secondo modalita logistico-operative riconducibili alle

seguenti tipologie:

=  Telelavoro domiciliare, nei casi in cui I'attivita lavorativa viene prestata dal
dipendente presso il proprio domicilio;

=  Telelavoro da remoto, nei casi in cui l'attivita lavorativa viene prestata in
ambienti organizzativi e logistici distanti dalla sede aziendale cui fa capo
I'attivita medesima in termini gerarchici e sostanziali;

=  Telelavoro mobile, nei casi in cui l'attivita viene resa prevalentemente
all'esterno della struttura aziendale di appartenenza, attraverso ['utilizzo di
strumenti informatici collegati con la struttura stessa.

Le differenti modalita di esecuzione dell'attivitd lavorativa non incidono

sullinserimento  del lavoratore nell'organizzazione aziendale né sulla

connotazione giuridica del rapporto di lavoro subordinato cosi come disciplinato

dal presente CCNL.

Ad ogni effetto del rapporto di lavoro sara garantita ogni opportunita di crescita e

sviluppo professionale, anche attraverso la valorizzazione dei principi di

autonomia e responsabilita connessi alla particolarita della tipologia di

prestazione.
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Le ordinarie funzioni gerarchiche inerenti il rapporto di lavoro potranno essere
espletate in via telematica e nel pieno rispetto dellart. 4 della Legge n.
300/1970, anche con riferimento al raggiungimento degli obiettivi quantitativi e/o
qualitativi correlati alla prestazione lavorativa resa.

L'attivita di telelavoro potra prevedere rientri periodici in Azienda per motivi
connessi allo svolgimento della prestazione, con particolare riferimento a
interventi di formazione, alla pianificazione del lavoro, ed alle ulteriori occasioni
di integrazione e comunicazione diretta all'interno della struttura di
appartenenza.

Nel caso di telelavoro domiciliare il dipendente dovra consentire I'accesso a
organi istituzionali esterni e a rappresentanti dell’Azienda, nel rispetto della
normativa vigente in merito alla riservatezza ed alla inviolabilita del proprio
domicilio.

Ai dipendenti che svolgono prestazioni di telelavoro si applicano le norme vigenti
in materia di sicurezza e salute nei luoghi di lavoro previste per i lavoratori che
operano in Azienda.

Il dipendente & tenuto a prestare la sua attivita con diligenza e riservatezza, a
custodire il segreto su tutte le informazioni rese disponibili per lo svolgimento dei
compiti e ad attenersi alle istruzioni ricevute dall’Azienda per I'esecuzione del
lavoro. In nessun caso il dipendente pud eseguire, sulla postazione in dotazione,
lavoro per conto proprio e/o per conto terzi.

Al dipendente sara assicurata la formazione specifica prevista per il profilo
professionale di appartenenza. Saranno inoltre assicurati interventi formativi e di
comunicazione connessi alla particolarita della tipologia di prestazione.

Le Parti si danno atto che le particolari caratteristiche che connotano il telelavoro
non modificano il sistema di diritti e liberta sindacali, individuali e collettivi, sanciti
dalla legge e dalla contrattazione collettiva.

In relazione allintroduzione dell'istituto, che nella prima fase di attuazione avra
carattere sperimentale, si conviene che le modalita di regolamentazione della
prestazione di lavoro connesse all'attuazione di progetti di telelavoro ed alle
figure professionali interessate saranno oggetto di definizione tra le Parti.

Sin dall'avvio del primo progetto sara costituito un Osservatorio Paritetico con le
00.SS. nazionali con il compito di monitorare e valutare i risultati dei progetti
applicati al termine della fase di sperimentazione degli stessi, anche al fine di
verificarne gli effetti sulle condizioni personali e professionali del lavoratore.

| risultati dei lavori dell'Osservatorio Paritetico saranno oggetto di confronto tra le
Parti, che valuteranno eventuali interventi di adeguamento dell'istituto.

Art. 28 Orario di lavoro
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L'orario contrattuale di lavoro & di 36 35 ore settimanali concentrate in 6 0
5 giorni in correlazione alle  esigenze tecnlco produttive:
. ) N

Le tabelle relatlve all'orario di Iavoro con programmazione mensile
verranno rese note mediante affissione nei luoghi di lavoro; eventuali
variazioni verranno comunicate agli interessati con un preavviso di 48 ore.
L'osservanza dell'orario di lavoro, quale elemento essenziale della
prestazione lavorativa, costituisce un obbligo per il lavoratore.
L'accertamento in ordine al rispetto dell'orario di lavoro verra effettuato
mediante Iimpiego di sistemi di rilevazione automatica. E consentita una
tolleranza in ingresso con compensazione giornaliera.

L'orario di lavoro settimanale concentrato su 6 giorni € normalmente
ripartito dal lunedi al sabato. dal lunedi al venerdi 6 ore ¢ il sabato 5 ore
L'orario di lavoro settimanale concentrato su 5 giomni & nermalmente
ripartito dal lunedi al venerdi con un intervallo da 30 a 60 minuti in
relazione alle esigenze di servizio che comporta un conseguente
prolungamento fino al completamento dell'orario giornaliero d'obbligo; in
questa tipologia di orario il giorno infrasettimanale non lavorativo coincide
con il sabato. La determinazione della durata di detto intervallo oltre i 30
minuti ed entro il limite di 60 minuti, formera oggetto di confronto con la
delegazione sindacale individuata secondo quanto previsto dall'art. 8 del
presente CCNL. La relativa procedura si intendera comunque esaurita
decorsi 9 giorni dalla data di fissazione dell'incontro. Ove la stessa non si
concluda positivamente le Parti assumeranno le proprie autonome
determinazioni. E facolta del singolo lavoratore impegnato fino a 7 ore
giornaliere di usufruire di una pausa da recuperare in prosecuzione
dell’orario di lavoro.

Nelle strutture le cui esigenze richiedano un'organizzazione del lavoro
articolata in via ordinaria su 6 giorni della settimana, la Societa potra
prestabilire schemi di rotazione del personale, con 5 prestazioni giornaliere
a settimana per ciascun lavoratore, ovvero con alternanza di gruppi di
lavoratori predeterminati nelle presta2|on| con rotazione sulla generallta
degli interessati. Detta soluzione

a=30-gierai: formera oggetto di confronto con Ia Delega2|one Slndacale
individuata secondo quanto previsto dallart. 8 del presente CCNL. La
relativa procedura si intendera comunque esaurita decorsi 9 giorni dalla
data di fissazione dellincontro. Ove la stessa non si concluda
positivamente, le Parti assumeranno le proprie autonome determinazioni.

Il riposo giornaliero non potra essere inferiore a undici ore consecutive
ogni ventiquattro ore.

di Iavoro osservato dal Iavoratore verra nlevato Iaddove gla non assicurato da
sistemi automatici, dalla documentazione amministrativa sottoscritta dal
dipendente, nel rispetto delle procedure aziendali.

Rispetto a quanto sopra € facolta del dipendente richiedere gli eventuali riscontri
sull'orario.

Art. 29 Regimi di orario e Sistemi di Flessibilita

1. Orario a turno unico
Nelle strutture ove il lavoro & organizzato su turno unico, al fine di soddisfare le
esigenze derivanti dall'articolazione dell'orario di servizio, il personale puo
essere chiamato ad osservare in via alternativa:
a) orario sfalsato:
anticipando o posticipando l'inizio della prestazione lavorativa giornaliera e
correlativamente anticipando e posticipando il termine della stessa, fino ad
un massimo di due ore rispetto al normale orario di lavoro;
b)  orario spezzato:
é attuato nellambito dell'organizzazione dell'orario settimanale concentrato
in 5 glornl la durata d| C|ascuno de| due periodi glornallerl non deve

Prima di dare attua2|one ai reglml sub a) e b) i relativi progettl formeranno
materia di confronto con la Delegazione Sindacale individuata secondo quanto
previsto dall'art. 8, nel rispetto delle procedure di cui al presente CCNL.

2. Orario su turni

adottato Iorano di Iavoro su turni nel rispetto de| seguentl criteri direttivi:

a) articolazione dell'orario di lavoro su due o pit turni giornalieri, la cui
durata non pud superare le 8 ore;

b)  possibilita di istituire e modificare turni per periodi non superiori ad
un mese ed a fronte di particolari esigenze, sentita la Delegazione
Sindacale individuata secondo quanto previsto dallart. 8 del
presente CCNL;

c) attuazione di schemi di turnazione strettamente correlati ai flussi di
traffico, sia per quanto riguarda l'articolazione dei turni di lavoro che
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la composizione degli stessi; previo specifico accordo con le specifici progetti organizzativi, per un periodo non superiore a due mesi, a
R.S.U. dell'unita produlttiva; seguito di accordo tra le Parti nel'ambito del secondo livello di contrattazione.
d)  determinazione della durata normale dell'orario di lavoro sulla base Nell'ambito degli accordi di cui sopra, saranno definiti criteri e modalita di
di un arco temporale di pit settimane fino ad un massimo di 1 mese; attuazione con particolare riferimento ai limiti minimi e massimi di durata della
limite—di i i i prestazione giornaliera e settimanale, nonché a eventuali specifici trattamenti
connessi alla realizzazione dei richiamati progetti organizzativi.
4. Flessibilita in ingresso
[.  Nellunita organizzativa pud essere introdotto un sistema di flessibilita in
ingresso, e correlativamente in uscita, dell'orario giornaliero di lavoro.
[l Detto sistema pud essere mtrodotto da parte deIIAZ|enda ovvero a
I relativi progetti formeranno richiesta del personale,
matena d| confronto con la Delegazione Sindacale individuata eperative; tenendo conto di criteri che garantiscano:
secondo quanto previsto dall'art. 8 ovvero con le R.S.U. in caso di - il pieno soddisfacimento delle esigenze della clientela;
una sola unita produttiva nel rispetto delle procedure di cui al - la massima efficienza dell'organizzazione della struttura produttiva
presente CCNL. Ove tale regime di orario riguardi, per ragioni sia ai fini del servizio offerto che della prestazione lavorativa degli
contingenti legate all'operativita del servizio, un periodo di addetti;
applicazione contenuto nel limite di un mese, detta procedura si - il mantenimento dell'equa distribuzione dei carichi di lavoro tra le
intendera comunque esaurita decorsi nove giorni dalla data di unita in servizio;
fissazione dellincontro. Ove la stessa non si  concluda - nessun aggravio di spesa.
positivamente, le Parti assumeranno le proprie autonome Restano, pertanto, esclusi dall'orario flessibile:
determinazioni; - i lavoratori che di norma esplicano la propria attivita negli uffici
e) durante le soste fuori sede di lavoro il personale in servizio negli operativi articolati su un unico turno di lavoro giornaliero e quelli
uffici ambulanti, natanti e aerei, in servizio viaggiante di messaggere addetti a specifici processi produttivi a fasi interconnesse;
ed il personale comandato a prestare servizio di trasporto dei Fautiste
dis.p.a.cci postali da Comune a Comune con automezzi della
Someta e con5|derato in servizio a tuttl gli effetti fine—atlimite
= per tutto il
periodo della sosta' V. La fle55|b|||ta si amcola su una fascia massima di 60 minuti, in posticipo
f)  la rotazione fra i vari turni € obbligatoria per tutto il personale fatti rispetto al normale inizio dell'orario di lavoro, con compensazione
salvi i casi di esclusione disciplinati da norme di legge oppure le giornaliera. La scelta dell'orario di entrata, nell'ambito della fascia, &
ipotesi in cui detta rotazione si presenti incompatibile con diritti, operata dal singolo dipendente volta per volta, senza necessita di
obblighi e divieti previsti dalla legge; ovvero da certificate preawiso, determinandosi di conseguenza l'orario di uscita.
condizioni di salute; V. Ove non ricorra un diverso titolo di assenza, tutte le entrate successive al
g) in relazione a sopravvenute esigenze operative di carattere termine della predetta fascia oraria saranno considerate come ritardi
straordinario, la variazione del turno giornaliero assegnato nonché lo mentre tutte le uscite anticipate rispetto al termine dell'orario di lavoro
spostamento del giorno libero dal servizio non coincidente con il determinato con le modalita sopraindicate, costituiranno, salvo diverso
riposo settimanale verranno comunicati al lavoratore con un titolo, assenza ingiustificata, salva la facolta di cui all'art 28 comma 4.
preawviso di 48-72 ore; VI. Al lavoratore che ne fara richiesta motivata e documentata dovra
h) i casi di limitazione e di esclusione dal turno notturno verranno essere concessa la possibilita di modificare I'orario d’ingresso o |l
regolati dalla legislazione vigente e/o dall’art.30 del vigente CCNL; turno di lavoro d’intesa con le R.S.U./R.L.S.
i) inogni caso, la distribuzione dell'orario di lavoro deve essere tale da
favorire il massimo contenimento del lavoro straordinario. Art. 30 Lavoro straordinario, festivo, notturno
3. Flessibilita Multiperiodale
Forme di flessibilita multiperiodale potranno essere introdotte, in relazione a [. Il personale, fermo restando quanto previsto dalla legislazione vigente in
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materia, AeR pud esimersi, sake con giustificato motivo di impedimento,
dall'effettuare lavoro straordinario, festivo e notturno, che venga richiesto
dalla Societa.

Per il lavoro straordinario, festivo e notturno sono corrisposti i compensi
stabiliti nella parte economica del presente contratto.

Lavoro straordinario

VI.

VII.

E' considerato straordinario, il lavoro eseguito oltre il normale orario
contrattuale di lavoro, autorizzato anche di fatto dal responsabile
dellufficio/unita di appartenenza per accertate esigenze di servizio e
registrato come tale, anche in conformita con le previsioni di cui al
precedente articolo 28, nei sistemi di documentazione dell'orario di lavoro.
Il ricorso al lavoro straordinario deve avere carattere eccezionale e trovare
obiettiva giustificazione in necessita imprescindibili,  inderogabili
Jindifferibili e di durata temporanea, al massimo per 2 giorni consecutivi.

Viene fissato un limite massimo complessivo di 256 120 ore annue per
ciascun lavoratore. Detto limite, anche in analogia con quanto previsto
dalle normative vigenti, potranno essere superati quando sussistano
eccezionali esigenze tecnico — produttive e/o nei casi di forza maggiore.
a-ease-di Il superamento ren-escasierale del citato limite massimo,
le misure, idonee a garantirne il relativo contenimento, saranno oggetto di
confronto tra la Direzione dell'unita produttiva interessata e le R.S.U.
competenti alle quali saranno semestralmente forniti i dati del lavoro
straordinario effettuato nell'unita produttiva medesima.
Il lavoratore chiamato ad effettuare prestazioni straordinarie deve esserne
informato almeno due ore prima del termine del normale orario di lavoro e,
compatibilmente con le esigenze di servizio, effettuare tali prestazioni
senza soluzione di continuita con il lavoro ordinario.
Nel caso di prestazioni straordinarie rese non in continuita con il normale
orario di lavoro o comunque richieste dopo il termine dell'orario normale,
sara corrisposta al lavoratore la retribuzione per il tempo di effettivo lavoro
con un minimo di 1 ora.
Non e consentito al lavoratore trattenersi sul posto di lavoro oltre I'orario
normale se non deve prestare lavoro straordinario.
| dati relativi al lavoro straordinario, aggregati a livello nazionale e
disaggregati a livello regionale, formeranno oggetto di analisi ed
approfondimenti a livello nazionale e regionale con cadenza semestrale.

Lavoro festivo
VIIl. E' considerato lavoro festivo quello compiuto dal lavoratore nelle

domeniche, o per i lavoratori in turno nel giorno di riposo settimanale, e
negli altri giorni riconosciuti festivi.
Ai lavoratori turnisti che prestano attivita lavorativa ordinaria di domenica,
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Xl.

con relativo spostamento del riposo settimanale, € riconosciuto il
trattamento di cui all'art. 66 comma Il

Per il lavoro straordinario pari ad almeno 4 ore prestato nelle festivita
infrasettimanali il dipendente pud scegliere, in luogo del compenso
straordinario, di fruire di un giorno di riposo compensativo.

Il lavoro festivo si svolge in modo volontario.

Lavoro notturno

E' considerato lavoro notturno quello effettuato tra le ore 21.00 e le ore 07.00.
Normalmente € vietato il lavoro notturno, d’intesa con le 0O.SS. e le R.S.U.
dell’'unita produttiva interessata possono essere valutate diverse esigenze
aziendali, comunque al lavoro notturno, salvo disponibilita individuali non
possono essere applicate le donne e i genitori di famiglie monoparentali.




Art. 32 Reperibilita

La Societa ha la facolta di richiedere la reperibilita, fuori dal normale orario

di lavoro e ferma restando l'osservanza del riposo settimanale, al

personale in possesso di competenze e professionalita direttamente

correlate al funzionamento di impianti e/o tecnologie operanti con
continuita.

II personale in reperibilita, al fine di effettuare gli eventuali interventi

richiesti, dovra garantire condizioni di rintracciabilita, a mezzo di idonea

strumentazione individuata dalla Societa, in modo da raggiungere il luogo
d'intervento nei tempi e con le modalita richieste e comunque, di horma,
entro 90 minuti dalla relativa chiamata.

Per l'individuazione del personale di cui sopra, la Societa provvedera a

predisporre opportune turnazioni che favoriscano la pi ampia rotazione

del personale interessato, fatta salva la possibilita, nellambito dei
lavoratori designati dalla Societa stessa, di dare la precedenza a coloro
che abbiano avanzato specifiche richieste in tal senso.

Al personale di cui al presente articolo spettano:

a) per la reperibilita prestata fino a 24 ore, un compenso di € 20,66 per
le giornate di sabato, domenica e per gli altri giorni festivi
infrasettimanali, e di € 15,49 per i restanti giorni della settimana. Ove
la reperibilita richiesta risulti a cavallo tra due giorni per i quali &
previsto un differente compenso, si provvedera alla liquidazione del
compenso medesimo secondo il criterio della prevalenza.

b)  un ulteriore compenso per l'intervento effettuato, anche attraverso gli
strumenti telematici messi a disposizione dall’Azienda, da liquidarsi
secondo le previsioni normative vigenti in materia di lavoro
straordinario. Ove tale intervento risulti, nellambito dell'intera
reperibilita prevista, inferiore ad un'ora, il compenso di cui al
presente punto sara comunque liquidato nella misura minima di
un'ora.

€) un rimborso, secondo le procedure in atto in Azienda, per le spese
eventualmente sostenute in caso di intervento.

Art. 33 Permessi

VI.

VII.

VIIL.

Al lavoratore che ne faccia domanda e%gkesﬂﬂ%%ew la Societa
accordera, izig; permessi fino ad

un massimo di 30 ore annue, da recuperare entro il mese successivo alla
fruizione del permesso stesso.

E’ riconosciuta al lavoratore la facolta di convertire le ore di permesso da
recuperare |n glornate d| permesso retrlbuno spettanti in Iuogo delle

In occasione eleyL d| matrlmonlo |I Iavoratore ha diritto ad un congedo di 15
giorni lavorativi anche frazionabili, senza
decurtazione della retrlbu2|one tre mesi perima ed entro sei mesi
dall’evento.

Ai sensi della legge n. 53 del 2000 e delle relative norme di attuazione, il
lavoratore, in caso di decesso o di documentata grave infermita del
coniuge o del convivente, anche legalmente separato, 0 di un parente
proprio, o del coniuge o del convivente, entro il secondo grado, anche
non convivente, o di un soggetto componente la famiglia anagrafica del
lavoratore, ha diritto a tre giorni complessivi di permesso retribuito all'anno.
In tali giorni di permesso non sono considerati i giorni festivi e quelli non
lavorativi.

Nel caso di pitl eventi luttuosi nel corso dello stesso anno, riguardanti
parenti propri, o del coniuge o del convivente entro il secondo grado
ge eniugefigh—fratelli—serelle i giorni di permesso di cui al comma
che precede potranno essere fruiti in relazione a ciascuno di tali eventi.

Nel caso in cui gli eventi di cui ai commi IV e V si siano verificati fuori della
provincia ove € ubicata la sede di lavoro, il lavoratore potra fruire, oltre ai 3
giorni di permesso di cui sopra, di ulteriori 2 giorni di calendario aes
retribuiti.

| giorni di permesso di cui ai commi che precedono sono fruiti, previa
comunicazione dell'evento e dei giorni da utilizzare, comunque entro sette
giorni dal decesso o0 dallaccertamento dellinsorgenza della grave
infermita o della necessita di provvedere a conseguenti specifici interventi
terapeutici. L'interessato dovra presentare la relativa documentazione nel
rispetto della normativa vigente. Anche successivamente al rientro.

Nel caso di grave infermita dei soggetti di cui al IV comma del presente
articolo possono essere concordate, nel rispetto delle norme di attuazione
della legge n. 53 del 2000 ed in alternativa all'utilizzo dei giorni di
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permesso, diverse modalita di espletamento dell'attivita lavorativa, anche
per periodi superiori a 3 giorni, ferma restando una riduzione complessiva
dell'orario di lavoro pari a 3 giorni.
La Societa pué inoltre concedere al lavoratore, per ragioni familiari o
personali e compatibilmente con le esigenze di servizio, permessi speciali
non retribuiti fino ad un massimo di 10 giorni nell'anno solare, nonché
permeSS| retrlbum d| breve durata non supenon a due ore per gravi
con—faso 3 - Ulteriori permessi
retrlbum sono concessi per esami medlco - diagnostici, per visite
ambulatoriali comprovate dalla relativa documentazione.

Art. 34 Aspettativa

A
}

VI.

Per motivi di famiglia e/o personali

Il lavoratore, ai sensi della legge n. 53 del 2000 e delle relative norme di
attuazione, pud richiedere per gravi e documentati motivi relativi alla
situazione personale, della propria famiglia anagrafica, dei soggetti di cui
all'articolo 433 c.c. anche se non conviventi, nonché dei portatori di
handicap, un periodo di aspettativa, continuativo o frazionato, non
superiore a due anni nell'arco della vita lavorativa.

Durante tale periodo il lavoratore conserva il posto di lavoro. L'aspettativa
comporta la perdita dell'intera retribuzione, non determina decorrenza
dell'anzianita ad alcun fme ed peR € computablle flguratlvamente ai fini
preV|denZ|aI|

Al rientro in servizio, ove necessario, allo scopo di favorire il reinserimento
nell'attivita lavorativa, il personale potra essere avviato a specifici corsi di
formazione.

| dipendenti genitori ovvero, dopo la loro scomparsa, uno dei fratelli o delle
sorelle di un soggetto con handicap in situazione di gravita, possono fruire
di congedi per un periodo massimo di due anni nell'arco dell'intera vita
lavorativa, secondo i criteri e le modalita di cui all'art 4, comma 4 bis della
Legge 53/2000, trasfuso nell'art. 42 comma 5 del Dlgs. 151/2001.

Durante il periodo di congedo i dipendenti hanno diritto ad una indennita
corrispondente all'ultima retribuzione percepita.
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C) Per volontariato e servizio civile

l. La Societa pusé concedere~com 24 A
periodo di aspettativa di durata non supenore ad un anno, ai Iavoraton che
ne facciano richiesta in quanto aderenti alle Organizzazioni di volontariato
di protezione civile di cui al DPR 194/2001. A tali lavoratori verra peta
essere-reitre riconosciuta la possibilita di usufruire, compatibilmente con
le esigenze organizzative e produttive, delle forme di flessibilita dell'orario
di lavoro o delle turnazioni previste dal presente CCNL.

Il LaSocieta pué concedere, compatibilmente con le esigenze di servizio, ai
lavoratori con la qualifica di volontario in servizio civile o cooperante ai
sensi degli artt. 31 e 32 della legge 26 febbraio 1987 n. 49 e successive
modificazioni, che intendano prestare la loro opera in Paesi in via di
sviluppo, un periodo di aspettativa di durata anche superiore a quella
massima di un anno.

Il L'aspettativa di cui ai due commi che precedono comporta la perdita
dell'intera retribuzione e determina la sospensione del rapporto di lavoro a
tutti gli effetti.




Per ricoprire cariche pubbliche elettive

Al dipendente con rapporto di lavoro a tempo indeterminato, chiamato a
svolgere funzioni pubbliche elettive nonché eletto/designato alle cariche di
amministratore locale, viene concesso, a richiesta, un periodo di
aspettativa non retribuita, anche per tutta la durata del mandato, secondo
quanto previsto dalle specifiche disposizioni di legge vigenti in materia.

Il lavoratore che al termine dei periodi di aspettativa di cui al presente articolo
non riprenda servizio senza giustificato motivo sara considerato dimissionario.

DICHIARAZIONE DELL'AZIENDA
In occasione di calamita naturali, 'Azienda valutera eventuali specificita
connesse con l'attivita di volontariato di cui al D.P.R. 194/2001.

Art. 35 Ferie

VI.

Ai Iavoraton in servizio alla data d| st|pu|a2|one del presente CCNL spetta
un periodo annuale di ferie di 32 giorni lavorativi in caso di prestazione
resa su sei giorni lavorativi.

Nel caso in cui I'orario di lavoro sia concentrato su cinque giorni alla settimana

i suddetti giorni sono divisi per 1,2 e corrispondono a 27 giorni di ferie.
Qualora l'orario di lavoro sia invece concentrato su meno di cinque giorni
alla settimana, il numero di giorni di ferie spettanti sara proporzionalmente
ridotto.

Per I'anno solare di assunzione spetta ai dipendenti un periodo di ferie pari
ad 1/12 per ogni mese di servizio o frazione di esso superiore a 15 giorni,
prestati 0 da prestare nell'anno medesimo.

| periodi di ferie di cui al comma | non sono comprensivi delle festivita
soppresse.

Il periodo di ferie & programmato dala—Sesieta dal lavoratore
normalmente all’inizio dell’anno e comunque con un ragionevole
preavviso salvo esigenze personali- familiari di breve durata. La
societa € tenuta a confermare i periodi richiesti ovvero a motivare
tempestlvamente e adeguatamente |I r|f|uto %%ﬁd@%@%%eue

In caso d| variazione, per imprevedibili esigenze organizzative, del periodo
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VII.

VIIL.

Xl.

X,

XIII.

di ferie gia autorizzato, comunicata dalla Societa al lavoratore con un
preawiso inferiore a 60 giorni rispetto all'inizio del periodo stesso, la
Societa medesima € tenuta al rimborso delle spese gia sostenute
dallinteressato, non recuperabili e idoneamente documentate,
conseguenti alla prenotazione di eventuali soggiorni al di fuori della propria
localita di residenza, ivi comprese le relative spese di viaggio, oltre ad un
risarcimento pari alle giornate di congedo negato.

La Societa assicura comunque al lavoratore il godimento di 2 3 settimane
continuative di ferie nel periodo 15 giugno - 15 settembre, a scelta del
lavoratore.

Non & ammessa rinuncia espressa o tacita alle ferie e la sostituzione di
esse con compenso alcuno, salvo quanto specificato al comma
SuCCessivo.

La cessazione del rapporto di lavoro, per qualsiasi motivo, non pregiudica
il diritto alle ferie maturate e pertanto, in tal caso, il lavoratore ha diritto alle
ferie stesse in proporzione ai mesi di servizio prestati, considerando come
mese intero le frazioni superiori a 15 giorni, ovvero alla relativa indennita
sostitutiva. In caso di decesso del lavoratore detta indennita spetta agli
aventi causa.

In caso di particolari esigenze di servizio che non abbiano reso possibile il
godimento delle ferie nel corso dell'anno ovvero in caso di impossibilita
derivante da uno stato di malattia o infortunio o da assenza obbligatoria, le
ferie potranno essere fruite entro il primo semestre dellanno successivo.
In caso di motivate esigenze di carattere personale, e compatibilmente con
le esigenze produttive, potra essere concessa la fruizione delle residue
ferie entro il mese di aprile dell'anno successivo a quello di spettanza. Le
ferie arretrate saranno usufruite dal lavoratore previa comunicazione.
Il decorso delle ferie € interrotto nel caso in cui, nel periodo delle ferie
stesse, sopraggiunga un |nferm|ta d| natura tale da comportare il mancato
god|mento delle stesse ere-5 regolarmente certificato,
In tal caso il lavoratore deve darne
tempestlvamente notizia alla Societa..

Qualora il lavoratore non sia stato espressamente autorizzato a fruire, in
prosecuzione del periodo di ferie programmato, dei giorni di ferie non
goduti per i motivi di cui al precedente comma, egli avra I'obbligo di
presentarsi in servizio al termine del periodo di ferie precedentemente
fissato, oppure al termine, se successivo, dell'assenza per le cause di cui
al comma che precede.




XIV. Non & consentito imporre il godimento delle ferie (cosiddette ferie

d'ufficio)

Art. 36 Giorni festivi

VI.

Sono considerati festivi, le domeniche, gli altri giorni riconosciuti come tali
dallo Stato a tutti gli effetti civili e di seguito elencati:

- 25 aprile (Anniversario della Liberazione);

- 1° maggio (festa del lavoro);

- 2giugno (festa della Repubblica);

- 1° gennaio (Capodanno);

- 6 gennaio (Epifania);

- lunedi dopo Pasqua;

- 15 agosto (festa dell’Assunzione);

- 1° novembre (Ognissanti);

- 8dicembre (Immacolata Concezione);

- 25dicembre (Natale);

- 26 dicembre (S. Stefano).
Viene altresi riconosciuto come giorno festivo la ricorrenza del Santo
Patrono della localita in cui il dipendente presta la propria opera.
Il personale ha diritto ad un giorno di riposo settimanale di almeno 24 ore
consecutive, normalmente coincidente con la domenica. Per i lavoratori
turnisti il riposo puo essere fissato in altro giorno della settimana, cosicché
la domenica viene considerata giorno lavorativo, mentre viene considerato
festivo il giorno fissato per il riposo.
Ai lavoratori che prestano servizio nei giorni di cui ai commi 1 e 2 spetta il
trattamento economico di cui all'art. 66.
| lavoratori che effettuino prestazioni lavorative nel normale giorno di
riposo settimanale per almeno 4 ore, hanno diritto ad un'intera giornata di
riposo compensativo, fermo restando il diritto al compenso di cui al
precedente comma Il
Qualora Ie fest|V|ta d| cw aI comma I c0|nC|dan con-la-demen i
Hp@%@%%&ﬁ% con il nposo settlmanale aI Iavoratore spetta oItre
alla normale retribuzione mensile, un ulteriore trattamento economico pari
ad 1/26 della retribuzione base mensile. Ove le stesse festivita coincidano
con la domenica e questa, per il personale turnista, sia considerata giorno
lavorativo, non spetta al personale medesimo I'erogazione del trattamento
economico di cui al presente comma, fermi restando quelli diversi previsti
dal presente CCNL.
In relazione al combinato disposto della legge 5 marzo 1977, n. 54 e del
D.P.R. 28 dicembre 1985, n. 792, a compensazione ed in luogo delle
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festivita civili e religiose soppresse, vengono riconosciute 4 giornate di
permesso retribuito all'anno. Tali permessi sono fruiti, compatibilmente con
le esigenze organizzative e produttive, nell'anno di riferimento. Ove le
relative giornate non fossero fruite entro detto termine, I'Azienda
provvedera ad imputare, a tale titolo, i primi giorni di ferie goduti dal
lavoratore nell'anno medeS|mo

Ai lavoratori appa A A 3

ebraiea viene riconosciuto |I d|r|tto d|frU|re anchlesta del nposo%&%@
infrasettimanale in luogo di quello sett|manale domenlcale secondo Ia
proprla appartenenza rellglosa

In reIa2|one aI comma che precede le ore lavorative non prestate il sabato
sono recuperate la domenica o in altri giorni lavorativi senza diritto ad
alcun compenso aggiuntivo.

Art. 37 Trasferimenti

a)

Liveli F,E, D, C, B
Lo spostamento definitivo e senza limiti di durata del lavoratore ad altro
luege sede di lavoro, ovvero ad altra sede di lavoro distante pit di 30 km
dalla sede di lavoro di provenienza nell'ambito dei Comuni di Milano,
Roma e Napoli, configura ipotesi di trasferimento, che pud essere
disposto unicamente per comprovate ragioni tecniche, organizzative e
produttive. Nel disporre il trasferimento la Societa terra conto delle
condizioni personali e familiari del lavoratore interessato.
I trasferimento deve essere comunicato per iscritto, indicando le
motivazioni specifiche e comprovate per le quali € disposto, con un
preavwso Hspem%ee% non mfenore a%e a 60 giorni rei
3 g ariee. La Societa, in caso
d| part|colar| e comprovate eS|genze di servizio, con il consenso del
lavoratore, pud disporre il trasferimento con un preawiso inferiore
rispetto ai predetti termini, erogando per il restante periodo le indennita
previste in caso di trasferta.

|| Iavoratore d| eta superlore a 55 anni se uomo o 50 anni se donna puo
essere trasferlto solo con |I proprlo consenso m=ea&=én=e%&epe

NeI caso d| Iavoraton portatorl di handlcap in S|tua2|one di gravita o di
genitori o familiari che assistano un disabile ai sensi della Legge 104/92,

65




VI.

VII.

VIIL.

Xl.

XIl.

XIII.

XIV.

ovvero di lavoratori affetti dalle patologie di particolare gravita di cui
all'art. 40, comma 1, il trasferimento, indipendentemente dalla distanza,
non puo avvenire se non con il consenso della persona interessata.
Qualora il lavoratore richieda alla Societa di riesaminare le ragioni
oggettive di cui al comma |, potra anche designare un componente della
R.S.U. o un rappresentante sindacale di una organizzazione sindacale
firmataria del presente CCNL, per farsi assistere nell'incontro con il
responsabile della funzione aziendale che ha disposto il trasferimento,
assistito a propria volta dal competente responsabile della funzione delle
Risorse Umane.
L'incontro, di cui al comma che precede, dovra tenersi entro 5 giorni dalla
data di comunicazione del provvedimento.
In caso di trasferimento il lavoratore ha diritto:
- al rimborso delle spese di viaggio e di trasloco nonché all'indennita
di trasferta per il tempo trascorso in viaggio nelle misure indicate
nell'art. 39 del presente CCNL;

- ad una indennita di-prma-sistemazione, secondo le misure di seguito

riportate:
Distanza Indennita
>385e<a 50Km 4 mensilita
>50e<a488 150 Km 12 mensilita

| rimborsi € le indennita di cui al precedente comma sono dovuti nel caso
in cui il trasferimento comporti l'effettivo cambio di residenza o di
domicilio del dipendente e-dei-cempenentidelpropro—rucieofamiliare
Per determinare la distanza dalla sede di lavoro di provenienza a quella
di assegnazione si fara riferimento al percorso pitl breve effettuabile con i
normali mezzi di trasporto.

Le indennita indicate nella tabella di cui al comma VIII sono computate
sulla retribuzione di cui all'art. 57 e non sono utili ai fini della retribuzione
indiretta e differita, ivi compreso il TFR.

Per le operazioni inerenti all'eventuale trasloco, il lavoratore ha diritto di
richiedere un permesso retribuito fino ad un massimo di 3 giorni.

Il trasferimento pud essere altresi disposto, compatibilmente con le
esigenze organizzative aziendali, a domanda del lavoratore interessato.
In tal caso non competono al lavoratore medesimo i trattamenti di cui ai
commi che precedono.

Nell'accoglimento delle domande di trasferimento, di cui al comma che
precede, in presenza di piu richieste per la stessa sede di lavoro, si terra
conto, nell'ordine:

- dell'anzianita di servizio;

- dei carichi familiari;
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- del nucleo convivente;
- delle necessita di studio del dipendente e/o dei suoi familiari.

Livello A

Nei casi di trasferimento per esigenze di servizio ad altro luogo di lavoro,

al personale inquadrato nel livello A, in considerazione della specificita

del ruolo ricoperto, saranno riconosciuti, nei limiti della normalita:

- ilrimborso delle spese sostenute per il trasloco e per il viaggio per sé
e per i componenti del proprio nucleo familiare conviventi a carico;

- il rimborso dell'indennizzo dovuto in ipotesi di anticipata risoluzione
del contratto di locazione, regolarmente registrato;

- la concessione dei giorni di permesso retribuito strettamente
necessario all'effettuazione del trasloco, nonché di brevi permessi
atti ad agevolare il primo inserimento nella nuova sede di lavoro.

Sara inoltre riconosciuta l'indennita di prima sistemazione nelle seguenti
misure:

Distanza Indennita
>30e<al00Km 4 mensilita
> 100 e <a 200 Km 8 mensilita
> 200 Km e < a 300 Km 12 mensilita

| rimborsi e le indennita di cui sopra sono dovuti nel caso in cui il
trasferimento comporti I'effettivo cambio di residenza o di domicilio del
dipendente e dei componenti del proprio nucleo familiare conviventi a
carico.

Per determinare la distanza dalla sede di lavoro di provenienza a quella
di assegnazione si fara riferimento al percorso pit breve effettuabile con i
normali mezzi di trasporto.

Le indennita indicate nella tabella che precede sono computate sulla
retribuzione di cui all'art. 59 e non sono utili ai fini della retribuzione
indiretta e differita, ivi compreso il TFR.

Il quadro, di eta superiore a 60 anni se uomo o 55 anni se donna, pud
essere trasferito solo in casi di carattere eccezionale, adeguatamente
motivati da parte aziendale.

Nel caso di lavoratori portatori di handicap in situazione di gravita o di
genitori o familiari che assistano un disabile ai sensi della Legge 104/92,
ovvero di lavoratori affetti dalle patologie di particolare gravita di cui
all'art. 40, il trasferimento, indipendentemente dalla distanza, non pud
avvenire se non con il consenso della persona interessata.

La Societa, in relazione ad eventuali trasferimenti verso isole minori, che
riguardino il personale di cui ai punti a) e b), promuovera apposita ricerca interna
di personale su tutto il territorio nazionale per il reperimento delle relative risorse
seguendo, nell'ordine, i sotto elencati criteri preferenziali:

residenti in atto nellisola o nell'arcipelago, con disponibilita di propria
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abitazione;

= gia residenti (non pit in atto), con attuale possibilita di propria abitazione
nell'isola o nell'arcipelago;

= non residenti, con possibilita abitativa presso familiari di primo grado
residenti nell'isola o nell'arcipelago;

e non residenti, con possibilita abitativa presso parenti di secondo grado ed
oltre residenti nell'isola o nell'arcipelago.

Art. 38 Trasferimenti collettivi

. | trasferimenti collettivi, intendendosi per tali quelli conseguenti a processi
di riorganizzazione e/o ristrutturazione e/o trasformazione aziendale anche
derivanti da innovazioni tecnologiche, formeranno oggetto di confronto con
le Organizzazioni Sindacali stipslanti nazionali secondo le modalita di cui
all'art. 2 del presente CCNL.

Il L'individuazione dei lavoratori da trasferire avverra nel rispetto di criteri
oggettivi individuati d'intesa con le predette Organizzazioni.

lll. Al personale interessato dai trasferimenti regolati dal presente articolo, si
applicano le disposizioni di cui alla lettera a), commi V, VIII, IX , XI e XII
dell'art. 37 che precede.

IV. In relazione allattuazione di piani che prevedano assunzioni
numericamente significative, le Parti si incontreranno, secondo le modalita
di cui allart. 2 lettera A del presente CCNL, al fine di valutare se
sussistano le condizioni per utilizzare in tutto o in parte istanze di
trasferimento comportanti mobilita interregionale del personale.

Art. 39 Trasferta

Per trasferta si intende il trasferimento provvisorio e limitato nel tempo.

A) LiveliF,E,D,C,B

[. Il personale inviato in trasferta fuori della localita ove & ubicata la sede di
lavoro di provenienza, avra diritto, oltre al rimborso delle spese di viaggio,
di vitto e di alloggio documentate, alla indennita di trasferta in misura
proporzionale allassenza dal posto di lavoro, ivi compreso il tempo
trascorso in viaggio, nelle misure indicate nella tabella di cui al successivo
comma IV Si mtende il trasfenmento provwsono e I|m|tato neI tempo

VI.

VI

VIIL.

Le misure dellindennita spettante al personale in trasferta sono fissate nei
seguenti importi lordi:

€088 1 perle ore diurne

€429 2 per le ore notturne

per complessivi € 252 34 giornalieri
L'indennita di trasferta & concessa al personale, anche se in aspettativa
per malattia, quando sia chiamato per essere sottoposto a visita medico-
legale in localita diversa da quella della sede di lavoro.
Al personale chiamato in localita diversa da quella della sede di lavoro,
quale testlmone |n procedlmenu penah 0 CIVI|I per essere ascoltato se-fatti

3 oni, deve essere ritenuto in
servizio e qumdl gI| spetta ||ndenn|ta di trasferta di cui ai commi che
precedono, dedotta la somma eventualmente liquidata dall'Autorita
Giudiziaria.
Eventuali assenze per ferie durante la trasferta vengono dedotte dal
periodo di trasferta e non devono comportare oneri per la Societa.
Qualora il dipendente in ferie venga richiamato in servizio per essere
inviato in trasferta, la durata della stessa si computa dall'ora di partenza
dal luogo in cui il dipendente si trova in ferie a quella di ritorno nello stesso
luogo o nella sede di lavoro.
Al dipendente infortunatosi nel luogo di trasferta nell'esercizio delle proprie
attribuzioni si corrisponde, indipendentemente da quanto puo spettare per
il trattamento di infortunio, I'indennita di trasferta fino a quando, a giudizio
delle strutture sanitarie preposte, si trovi nellimpossibilita di tornare nella
propria sede di lavoro o di abituale dimora.

Livello A quadri

Il personale inviato in trasferta fuori della sua sede di lavoro, ha diritto al
rimborso — nei limiti della normalita — delle spese documentate di viaggio,
di vitto ed alloggio.

Qualora la trasferta non sia inferiore alle 10 ore é, inoltre, riconosciuta una
quota fissa per il rimborso delle spese non documentabili pari al 2% del
minimo tabellare mensile e dell'indennita di contingenza per ogni giorno di
trasferta.

Qualora la trasferta abbia una durata pari o superiore a 4 ore e fino a 10
ore spetta una indennita oraria pari a euro 1,21 per le ore diurne e euro
1,81 per quelle notturne.

Nei casi di trasferta all'estero, la percentuale prevista quale quota fissa per
spese non documentabili & elevata dal 2% al 4%.

Gli importi erogati a titolo di spese non documentabili non fanno parte, ad
alcun effetto del presente contratto, della retribuzione, ivi compreso il
trattamento di fine rapporto.
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DICHIARAZIONI A VERBALE

Ai fini e per gli effetti di cui agli artt. 37 e 39 in materia di trasferimenti e

trasferte si precisa quanto segue:

a) Con l'espressione “sede di lavoro” si intende la struttura immobiliare
nella quale € situato il posto di lavoro in cui viene resa la
prestazione.

b)  Con il termine “localita” e I'espressione “luogo di lavoro” si intende
I'ambito territoriale di un Comune.

c) Con I'espressione “dimora abituale” e “stabile dimora” si intende la
dimora effettivamente utilizzata, in modo non occasionale, dal
lavoratore e dai componenti il proprio nucleo familiare conviventi ed
a carico.

d)  Con I'espressione “effettivo cambio di domicilio” si & inteso affermare
che il cambio della stabile dimora, conseguente e causato dal
trasferimento del lavoratore, non debba necessariamente risultare
agli effetti anagrafici, potendo essere anche diversamente certificato.

Per quel che riguarda i fenomeni di mobilita temporanea individuale al di

fuori dell'abituale sede di lavoro finalizzati a garantire il presidio del

business di riferimento, a livello nazienale—e territoriale verranno attivati
apposm accord| con Ie competentl RSU per regolare Ia matena

Art. 40 Assenze per malattie — Trattamento

II lavoratore nea—in—preva, assente per malattia, ha diritto alla
conservazione del posto fino all’accertamento dell'inabilita al lavoro
(con il godimento di tutti i diritti contrattuali). Durante tale periodo al
lavoratore compete una retribuzione pari al 100% per i primi 18 mesi
in 4 anni e per il periodo successivo al 60% della retrlbu2|one ( con |I
contrlbuto del Fondo d| Solldaneta) d

& A ? mesi. Nel computo del penodo
di éeé&e& d|C|otto mesi non si tlene conto deIIe assenze dovute a patologie
di particolare gravita quali la malattia oncologica, la sclerosi multipla, la
distrofia muscolare e la sindrome da immuno-deficienza acquisita.
Betranne dovranno inoltre essere valutate individuate ulteriori ipotesi di
patologie di particolare gravita, anche in relazione a specifiche disposizioni
legislative

In tali casi la retribuzione eda-censervaz ione-deH pests spettars loro fino al
limite massimo di venrtiguatire trenta mesi, salvo quanto previsto al
successivo comma.

Ai soggetti con particolari patologie viene garantita la retribuzione al
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100% per 30 mesi consecutivi in 5 anni, successivamente al 100% a
carico del Fondo di solidarieta. Dopo tale periodo verra corrisposto u
salario minimo pari al 50% a carico del Fondo di Solidarieta.

L'assenza per malattia deve essere comunicata alla Societa
immediatamente e comunque all'inizio dell'orario di lavoro del giorno
stesso in cui si verifica, anche nel caso di eventuale prosecuzione di tale
assenza, salva l'ipotesi di comprovato impedimento.

Il lavoratore & tenuto ad inviare il relativo certificato medico di
giustificazione entro due giorni dallinizio della malattia o della eventuale
prosecuzione della stessa. Nel computo del predetto termine non si
considerano i giorni festivi.

La Societa ha diritto di disporre visite mediche di controllo dello stato di
malattia ai sensi dell'art. 5 della legge 20 maggio 1970, n. 300 e delle
ulteriori disposizioni vigenti in materia.

Qualora il lavoratore durante l'assenza debba, per particolari motivi,
risiedere in luogo diverso da quello reso noto alla Societa, ne dovra dare
preventiva comunicazione scritta, precisando lindirizzo di temporanea
reperibilita.

Il lavoratore assente per malattia & tenuto fin dal primo giorno di assenza
dal lavoro a trovarsi nel domicilio comunicato al datore di lavoro, in ciascun
giorno, anche se domenicale o festivo, dalle ore 10 alle 12 e dalle ore 17
alle 19.

Il lavoratore, che durante tali fasce orarie debba assentarsi dal proprio
domicilio per visite, prestazioni o accertamenti specialistici o per altri
giustificati motivi, & tenuto a darne preventiva comunicazione alla Societa.
Il constatato mancato rispetto da parte del lavoratore degli obblighi sopra
indicati comporta la perdita del trattamento d| malattla al sen5| deIIe
V|gent| d|sp05|2|on| d| Iegge A




X.

La fruizione delle cure termall avwene neI nspetto deIIa wgente normativa
dilegge AR

Art. 41 Lavoratori studenti - Diritto allo studio

A tutti i dipendenti vengono riconosciuti i permessi retribuiti previsti nell'art.
10, comma 2, della Iegge 20 magglo 1970, n. 300.

| dipendenti eea—+ap] pore—di—tavero—a—tempo—indeterminate potranno
usufruire, a rlchlesta per il conseguimento di titoli di studlo in corsi
universitari, post-universitari, di scuole di istruzione primaria, secondaria e
di qualificazione professionale, statali, parificate o legalmente riconosciute,
0 comunque abilitate al rilascio di titoli di studio legali o attestati
professionali  riconosciuti  dall'ordinamento  pubblico, nonché per Ila
frequenza di corsi organizzati dalla Unione Europea, di permessi retribuiti
nella misura massima di 150 ore biennali pro caplte che potranno anche
essere ut|||zzate in un solo anno se g alaug

esami.
Per le ore di permesso fruite ai sensi dei commi che precedono, compete
aII mteressato unicamente Ia retrlbu2|one flssa=ﬁepma=%1%de=la

A| sensi dell art. 5 deIIa Iegge n. 53 deI 2000 i dlpendentl con rapporto d|
Iavoro a tempo mdetermmato 6 ne-akm

hanno dlrltto aun perlodo d| congedo
contlnuatlvo 0 fra2|onat0 non superiore ad undici mesi nell'arco dell'intera
vita lavorativa, per il completamento della scuola dell'obbligo, il
conseguimento del titolo di studio di secondo grado owvvero del diploma
universitario o di laurea, nonché per la partecipazione ad attivita formative
diverse da quelle poste in essere o finanziate dall'Azienda.

Durante il periodo di congedo per la formazione di cui al comma che
precede, il lavoratore conserva il posto di lavoro e non ha diritto alla
retribuzione. Tale periodo non & computabile nell'anzianita di servizio e non
& cumulabile con le ferie, con la malattia e con gli altri periodi di aspettativa.
La relativa domanda deve essere presentata dal lavoratore almeno 30

giorni prlma del penodo |nd|cato per Ia frumone %a%%p%

VII.

VIII. La durata g|orna||era deIIe smgole assenze puo varlare da un m|n|mo d|
due un ora all' mtero orarlo d obbllgo A A

IX. I Iavoratorl |nteressat| daIIa fattlspe0|e di cui al presente articolo devono
produrre la seguente documentazione:
o | certificati che attestano I'iscrizione al corso e la sua durata.
0 per le previsioni di cui al comma 4 I, il certificato della competente
autorita scolastica che comprovi I'effettuazione dell’'esame da parte del
lavoratore;

X.  Per quanto nguarda ||nterru2|one del perlodo d| congedo Ieventuale
riscatto del periodo stesso ai fini contributivi e quantaltro non
espressamente disciplinato nel presente articolo, si rinvia integralmente a
quanto previsto nella legge n. 53 del 2000 e successive modificazioni e
integrazioni.

Art. 42 Tutela della maternita e della paternita

Al personale si applicano le disposizioni di legge vigenti in materia di tutela della

maternita e della paternita.

Congedo di maternita e paternita

I.  Fermo restando il periodo di congedo di maternita, riconosciuto durante i
due mesi precedenti la data presunta del parto ed i tre successivi, le
lavoratrici hanno la facoltd di astenersi dal lavoro a partire dal mese
precedente la data presunta del parto e nei quattro mesi successivi al
parto a condizione che il medico specialista del S.S.N., 0 con esso
convenzionato, ed il medico competente ai fini della prevenzione e tutela
della salute nei luoghi di lavoro attestino che tale opzione non arrechi
pregiudizio alla salute della gestante e del nascituro.

Il Qualora il parto avvenga in data anticipata rispetto a quella presunta, i
giorni di congedo di maternita non goduti prima del parto vengono aggiunti
al periodo di astensione obbligatoria dopo il parto.
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V.

II diritto ad astenersi dal lavoro nei primi tre mesi dalla nascita del figlio
spetta altresi al padre lavoratore in caso di morte o di grave infermita della
madre, ovvero di abbandono, nonché in caso di affidamento esclusivo del
bambino.

| periodi di congedo di maternita e paternita, in quanto equiparati a servizio
prestato, sono valutati per intero ad ogni conseguente effetto contrattuale.

Congedo parentale

V.

VI.

Entrambi i genitori, trascorso il periodo di congedo di maternita o paternita
, hanno diritto, nei primi otto anni di vita del bambino, di astenersi
facoltativamente dal lavoro, nei limiti e secondo le modalita stabilite
dall'art. 32 comma 1 del Decreto Legislativo 151/2001 (Testo Unico). Ai fini
dell'esercizio di tale diritto, ciascuno dei genitori interessati deve darne
comunicazione all'Azienda con un periodo di preavviso di 15 giorni.

| periodi di congedo parentale sono computati nellanzianita di servizio,
esclusi gli effetti relativi alle ferie e alle mensilita aggiuntive.

Trattamento economico

VII.

Nei periodi di astensione dal lavoro previsti per legge, il personale ha titolo

al seguente trattamento economico:

A) Durante il periodo di congedo di maternita e paternita viene
corrisposta un'indennita giornaliera pari al 100% della retribuzione
normalmente spettante, fissa e variabile, relativa alla professionalita ed
alla produttivita dell'unita produttiva di appartenenza, con esclusione di
quella legata all'effettivo svolgimento dell'attivita lavorativa ed al
raggiungimento degli obiettivi di produttivita di gruppo o individuali.

B) Per i periodi di congedo parentale di cui all'art. 32 del Testo Unico, fruiti
entro il terzo anno di vita del bambino, al dipendente viene corrisposta
un'indennita pari all'80% della retribuzione per i primi ége quattro
mesi, e pari al 30 % della retribuzione medesima per un ulteriore
periodo di guattre due mesi. Tale indennita viene computata sulla
retribuzione normalmente spettante, fissa e variabile, relativa alla
professionalita, con esclusione di quella legata all'effettivo svolgimento
dell'attivita lavorativa ed al raggiungimento degli obiettivi di produttivita
di gruppo o individuali. L'intero periodo di 6 mesi € coperto da
contribuzione figurativa.

C) Durante il periodo di congedo parentale fruito oltre il terzo anno e fino al
compimento dell'ottavo anno di vita del bambino, viene corrisposta una
indennita pari al 30% della retribuzione nellipotesi in cui il reddito
individuale del lavoratore sia inferiore a 2,5 volte limporto del
trattamento minimo di pensione a carico dell'assicurazione
obbligatoria. Tale periodo €& coperto da contribuzione figurativa ed
eventualmente volontaria con le modalita previste dall'art. 35 commi 1
e 2 del Testo Unico .

Norme finali

VIIL.

Nel—prmi—tre—mesi—di Durante tutto il periodo della gravidanza le
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lavoratrici non possono essere adibite ai videoterminali, carico
,scarico,lavorazioni esterne, Iavora2|on| notturne e appllcatl in
turna2|on| _non compat|b|I| A A

Qualora durante Iassenza per congedo di maternita o paternita della
lavoratrice o del lavoratore, I'unita presso la quale prestava servizio abbia
subito modifiche strutturali di carattere organizzativo, la Societa, anche in
conformita con quanto prewsto dall art. 56 del Testo Unico, provvedera a
collocare ['interessato, eem & A

preduttive- nell’'unita piu vicina e, ove necessario, a reallzzare |ntervent|
formativi finalizzati al reinserimento del dipendente.

Per quanto riguarda le disposizioni in materia di riposi e permessi, parto
plurimo, recesso dal rapporto di lavoro e quant'altro non espressamente
disciplinato nel presente articolo, si rinvia integralmente a quanto previsto
dal Testo Unico.

DICHIARAZIONE A VERBALE

Per quanto attiene alle previsioni di cui all'art. 9 della legge n. 53 del 2000,
relativo a “Misure a sostegno della flessibilita di orario”, le Parti si riservano di
definire accordi specifici che prevedano azioni positive per la flessibilita, in linea
con quanto previsto alle lettere a) e b) del primo comma del succitato art. 9 della
legge n. 53 del 2000, mediante l'introduzione di procedure e/o metodologie di
lavoro che consentano di conciliare tempo di vita e di lavoro del personale
interessato

Art. 43 Tutela dei portatori di handicap

Nei confronti dei dipendenti che si trovino nelle condizioni descritte dalla
legge 5 febbraio 1992, n. 104, trovano applicazione le agevolazioni di cui
all'art. 33 della legge medesima come modificato ed integrato, ai commi 3,
5 e 6, dall'art 19 della legge n. 53/2000.

| permessi mensili di cui all'art. 33, terzo comma, della citata legge
possono essere frum in forma orarla frazwnata=§en%%%eue

A I|ve||o reglonale saranno |nd|V|duate e mtraprese le misure piu idonee,
compreso I'abbattimento delle barriere architettoniche, a migliorare
l'accesso e l'agibilita nei posti di lavoro nei confronti dei portatori di
handicap.

Art. 44 Tutela dei tossicodipendenti

Ai lavoratori tossicodipendenti si applicano le disposizioni contenute nella
legge 22 dicembre 1975, n. 685, cosi come modificate dalla legge 26
giugno 1990, n. 162.
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VI.

In attuazione dell'art. 29 della legge 26 giugno 1990, n. 162 e del D.P.R.
9 ottobre 1990, n. 309, i lavoratori assunti a tempo indeterminato di cui
viene accertato lo stato di tossicodipendenza, i quali intendano accedere
ai programmi terapeutici e di riabilitazione presso idonee strutture
pubbliche o private, hanno diritto, nel rispetto delle richiamate condizioni
di legge, ad un periodo di aspettativa non retribuito per tutta la durata
della terapia e comungue non superiore a tre anni.

| lavoratori familiari di un tossicodipendente possono a loro volta
richiedere un periodo di aspettativa non retribuito per la durata e secondo
le modalita previste nellart. 34 del presente CCNL per concorrere,
qualora il servizio per le tossicodipendenze ne attesti la necessita, al
programma terapeutico e socio-riabilitativo del tossicodipendente.
L'aspettativa di cui ai commi Il e Il che precedono comporta la
sospensione del rapporto di lavoro a tutti gli effetti economici e normativi.
Ai fini previdenziali i lavoratori interessati potranno procedere al riscatto
ovvero al versamento dei relativi contributi, calcolati secondo i criteri
della prosecuzione volontaria, ai sensi delle disposizioni di legge vigenti.
Ai lavoratori che intendono fruire dei predetti periodi di aspettativa,
qualora si trovino in condizioni familiari di grave disagio economico
adeguatamente comprovate e documentate, la Societa petra—eregare
eroghera una indennita pari al 30% della retribuzione globale di fatto per
un massimo di un anno.

In alternativa all'aspettativa di cui sopra potranno essere concessi
permessi non retribuiti per brevi periodi, la durata dei quali & determinata
dalla struttura terapeutica, qualora quest'ultima riconosca il valore
positivo del lavoro in quanto parte integrante della terapia e pertanto
preveda il mantenimento dell interessato nell'ambiente che lo circonda. In
tal caso saranne—valutate— cen—favere dovranno essere accolte le
domande intese ad ottenere I'applicazione del lavoratore presso uffici pit
vicini alla struttura terapeutica di cui sopra nonché alle attivita piu
adeguate alla condizione dello stesso.

Art. 45 Tutele legali

La Societa, in applicazione dell'art. 5 Legge 13 maggio 1985, n. 190, ¢
tenuta ad assicurare tutti i propri dipendenti che, a causa del tipo di
mansioni svolte, sono particolarmente esposti al rischio di responsabilita
civile verso terzi, esclusi i casi di danni derivanti da dolo o colpa grave.

Per i danni prodotti dal dipendente alla Societa valgono le norme del
codice civile.

Il lavoratore oggetto di un procedimento giudiziario per fatti o atti
direttamente connessi all'espletamento del servizio o alladempimento dei
compiti d'ufficio informa tempestivamente la Societa la quale, a condizione
che non sussista conflitto di interesse, assume a proprio carico ogni onere
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VI.

di difesa fin dall'apertura del procedimento e per tutti i gradi del giudizio,
indicando al dipendente un legale di propria fiducia.

Il lavoratore eventualmente condannato con sentenza passata in giudicato
per i fatti a lui imputati per averli commessi per dolo o colpa grave,
rimborsa alla Societa tutti gli oneri dalla stessa sostenuti per la sua difesa.
Nei casi di cui al terzo comma, ove il dipendente non abbia accettato il
legale di nomina della Societa ed abbia ritenuto di nominarne uno di
propria fiducia, la Societa rimborsera le spese di giudizio e di onorario
sostenute e documentate entro 60 giorni dal momento in cui la
responsablllta del dlpendente risulti esclusa da prowedlmento glud|2|ar|o

Le garanzie e Ie tutele d| cui al punto precedente sono sospese,
nell'ipotesi in cui sia stata ammessa costituzione di parte civile della
Societa nel procedimento penale a carico del dipendente.

Art. 46 Igiene e sicurezza sul lavoro

La Societa riconosce la priorita della tutela della salute dei lavoratori e
delligiene e sicurezza del lavoro all'interno dei processi produttivi. A tal
fine la Societa, in virtl delle norme vigenti in materia, nonché di quelle
derivanti dalla regolamentazione europea, adottera, anche attraverso il
contributo dei soggetti normativamente preposti, particolari misure atte a
tutelare la salubrita e la sicurezza degli ambienti di lavoro e degli impianti e
a garantire la prevenzione delle malattie professionali, nel rispetto delle
disposizioni contenute nel Decreto Legislativo 19 settembre 1994, n. 626 e
successive modificazioni, integrazioni e disposizioni attuative, ivi
ricomprendendo la direttiva CEE n. 89/391 del 12/6/1989.

La Societa tutelera in modo particolare ed in coerenza con le specifiche

disposizioni legislative sul tema, la salute delle lavoratrici madri,

segnatamente a quanto previsto in materia di lavoro notturno dalle leggi n.

903/77 e n. 25/99; durante il periodo di gestazione, la Societa evitera di

adibire le medesime ai lavori faticosi, pericolosi ed insalubri, assicurando

altresi il rispetto della normativa vigente in materia di uso dei
videoterminali.

Al fine di predisporre le misure idonee a tutelare la salute e lintegrita
psicofisica dei lavoratori, la Societa, nel rispetto delle previsioni di legge,

provvede tra l'altro a:

- predisporre, per le attivita esposte a rischio, visite preventive e
controlli periodici secondo la normativa vigente;

- fornire tutte le indicazioni atte ad un efficace prevenzione attuando
interventi specifici e tempestivi idonei alla eliminazione dei fattori di
rischio;

- assicurare idonee iniziative per mantenere l'igiene industriale negli
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ambienti di lavoro;

- attivare tutte le iniziative necessarie finalizzate a migliorare I'accesso
e I'agibilita nei posti di lavoro nei confronti dei portatori di handicap,
compreso |'abbattimento delle barriere architettoniche;

- garantire interventi per indagini ed esami finalizzati allo studio ed alla
elaborazione dei dati relativi a rilevamenti ambientali ed alle visite
sanitarie sui lavoratori;

- assicurare il rispetto dei principi ergonomici nella concezione delle
postazioni di lavoro;

- fornire una adeguata ed aggiornata informazione ai lavoratori sui
rischi per la sicurezza e la salute connessi alla attivita della Societa,
sulle misure e sulle attivita di protezione e prevenzione adottate per i
rischi specifici ai quali essi sono esposti in relazione all'attivita svolta,
sulle normative di sicurezza e di tutela ambientale nonché sulle
disposizioni aziendali adottate in materia;

- garantire, durante l'orario di lavoro e senza oneri a carico dei
dipendenti, la formazione dei dipendenti medesimi in materia di
sicurezza e di salute secondo le previsioni di cui alla normativa
vigente, e garantendo due ore annuali di informazioni a cura
delle RS.U./R.L.S.

- istituire negli edifici a maggiore concentrazione di personale, e
comunque con un numero di dipendenti superiore a 1000, posti di
pronta assistenza medica permanentemente aperta onde
assicurare ai lavoratori la possibilita di avvalersi di un adeguato
supporto sanitario, ferma restando la possibilita di esaminare,
nell'ambito delle previsioni di cui al Decreto Legislativo n. 626/94,
eventuali specificita in relazione alla complessita organizzativa ed
alla natura dei relativi rischi.

Le Parti, in particolare per quanto attiene alla elezione/designazione dei

Rappresentanti dei Lavoratori per la Sicurezza, alle loro agibilita ed ai

relativi interventi formativi, nonché agli Organismi Paritetici di cui all'art. 20

del Decreto Legislativo n. 626/94, si impegnano a promuovere ogni utile
iniziativa finalizzata a dare attuazione alle disposizioni normative in vigore
e di quelle che saranno emanate.

Le Parti concordano di affidare ad una apposita Commissione di Studio
composta da delegati R.L.S. designati dalle OO.SS. nazionali il

compito di analizzare l'evoluzione legislativa di carattere nazionale e

comunitario, monitorando e approfondendo le tematiche di igiene e

sicurezza sul lavoro in ambito aziendale, con particolare riguardo agli

infortuni ed alle malattie professionali. Sulla base dei lavori della

Commissione, le Parti definiranno un apposito Protocollo finalizzato ad

adeguare la presente disciplina contrattuale alle eventuali modifiche

legislative che interverranno.
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Art. 47 Lavori usuranti

Ferma restando la normativa vigente in materia di lavori usuranti, le Parti
concordano che I'attivita di operatori esterni rientrano nella classificazione
di lavori usuranti, a tal fine verra riconosciuto il beneficio individuale pari
ad un anno di anzianita per ogni 5 anni di applicazione reale siimpegrars

Art. 48 Infortuni sul lavoro e malattie professionali

. La Societa & tenuta ad assicurare i lavoratori presso I'INAIL contro gli
infortuni sul lavoro e le malattie professionali.
Fermo restando quanto previsto al comma V che segue, i lavoratori ren-in
prova hanno diritto, in tali casi, alla conservazione del posto ed al
trattamento di cui al comma IV del presente articolo.

IIl.  In caso di infortunio anche se di lieve entita, il lavoratore ha I'obbligo di
darne immediata notizia al proprio responsabile.

. Nel caso in cui linfortunio si verifichi al di fuori dei locali della Societa, nello
svolgimento delle attivita cui il lavoratore & preposto, la denuncia deve
essere presentata presso il piu vicino pronto soccorso.

IV. Il lavoratore ha diritto all'intera retribuzione in godimento per la giornata in
cui si e verificato l'infortunio. In caso di inabilita temporanea assoluta
derivante da infortunio sul lavoro, la Societa corrisponde al lavoratore, dal
primo giorno successivo a quello dellinfortunio, una integrazione
dellindennita corrisposta dall'INAIL fino al raggiungimento del 100% della
retribuzione giornaliera normalmente spettante, per tutta la durata della
inabilita e o

Nel caso in cui l'infortunio sul lavoro sia causato da colpe di un terzo, il

risarcimento da parte del terzo responsabile sara versato dal lavoratore
alla Societa fino a concorrenza di quanto riconosciuto dalla stessa a titolo
di integrazione dell'indennita dell'INAIL secondo le previsioni di cui al
comma IV del presente articolo.

VII. La normativa di cui al presente articolo trova applicazione
subordinatamente al riconoscimento da parte dell'INAIL dell'infortunio, ivi

compreso quello in itinere ai sensi della normativa vigente, o della malattia

professionale.

Art. 49 Indumenti di lavoro
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I, La Societa richiede ai lavoratori, in relazione a specifiche attivita lavorative,
di indossare indumenti ed oggetti di vestiario forniti dalla stessa, secondo
modalita definite in apposito regolamento aziendale, d’intesa con le
R.L.S.

Il Per quanto riguarda I'utilizzo di specifici indumenti di lavoro, funzionali a
garantire la tutela del lavoratore nell'espletamento della propria attivita
lavorativa, si rinvia a quanto previsto dal D. Lgs. n. 626/94 in materia di
igiene e sicurezza sul lavoro e successive modificazioni e integrazioni.

Art. 50 Tutela dei diritti e della dignita dei lavoratori

I. | lavoratori, senza distinzione di opinioni politiche, sindacali e di fede
religiosa, hanno diritto, nei luoghi ove prestano la loro opera, di
manifestare liberamente il proprio pensiero, nel rispetto dei principi della
Costituzione e delle norme di legge.

Il.  Sia la societa che i lavoratori devono adottare nei reciproci rapporti
comportamenti coerenti con il pieno rispetto della loro dignita e dei loro
diritti.

lll.  Alfine di garantire che il rapporto di lavoro si svolga in un ambiente idoneo
al sereno svolgimento dell'attivita, verranno assicurati comportamenti
coerenti con le Direttive e le Raccomandazioni del’Unione Europea
nonché con I'evoluzione legislativa in materia, anche al fine di evitare, in
particolare, comportamenti a connotazione sessuale 0 che possano
indurre disagi di natura psicologica, lesivi della dignita della persona o in
contrasto con il regolare svolgimento del rapporto di lavoro.

IV. In tale ottica le Parti si impegnano a prevenire e rimuovere ogni azione
tesa a discriminare il lavoratore nel proprio “status” e nella dignita ed
integrita della persona, con particolare attenzione alle situazioni di disagio
provocate al lavoratore dall'ambiente di lavoro che possano pregiudicarne
la personalita morale e I'equilibrio psicologico.

V.  Alfine di dare attuazione a quanto previsto dai commi che precedono, le
Parti concordano di avviare opportune iniziative di studio, analisi e verifica
delle tematiche sopra evidenziate e di promuovere interventi ed azioni di
miglioramento delle condizioni di lavoro.

Art. 51 Doveri del dipendente

Il dipendente & tenuto ad osservare le norme del presente contratto nonché le
disposizioni per I'esecuzione e la disciplina del lavoro impartite dalla Societa.
Inoltre, in ossequio ai principi enunciati negli artt. 2104 e 2105 del codice civile,
deve tenere un comportamento disciplinato e rispondente ai doveri inerenti
all'esplicazione delle attivita assegnategli, ed in particolare:

a) rispettare l'orario di lavoro ed adempiere alle formalita prescritte dalla
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Societa per il controllo delle presenze;

b) svolgere con assiduita, diligenza e spirito di collaborazione le attivita
assegnategli;

c) mantenere assoluta segretezza sugli interessi della Societa; non trarre
profitto da quanto forma oggetto delle sue funzioni e non esplicare sia
direttamente sia per interposta persona, anche fuori dall'orario di lavoro,
mansioni ed attivita - a titolo gratuito od oneroso - che siano in contrasto
anche indiretto od in concorrenza con la Societa;

d) astenersi da qualunque attivita - a titolo gratuito od oneroso - o da
qualunque altra forma di partecipazione in imprese ed Organizzazioni di
fornitori, clienti, concorrenti e distributori, che possano configurare conflitto
di interessi con la Societa, e astenersi altresi, in periodo di malattia od
infortunio, dallo svolgere attivita lavorativa ancorché non remunerata;

e) durante l'orario di lavoro, mantenere nei rapporti interpersonali e con la
clientela una condotta improntata a principi di correttezza e tras.p.a.renza,
non attendere ad occupazioni estranee al servizio nonché astenersi da
comportamenti lesivi della dignita della persong;

f)  avereeura evitare danneggiamenti dei locali, mobili, oggetti, macchinari,
attrezzi, indumenti, strumenti ed automezzi a lui affidati;

g) non awvalersi di mezzi di comunicazione, per ragioni che non siano di
servizio, o per personali necessita improvvise.

h)  osservare scrupolosamente le disposizioni che regolano I'accesso ai locali
della Societa da parte del personale e non introdurre, salvo che non siano
debitamente autorizzate, persone estranee alla Societa nei locali non
aperti al pubblico;

i) rifiutare qualsiasi compenso a qualunque titolo offerto dalla clientela e da
soggetti terzi in connessione agli adempimenti della prestazione lavorativa.
| lavoratori operanti in settori la cui attivita € svolta prevalentemente a
contatto con la clientela devono esporre un adeguato contrassegno
identificativo, predisposto a cura e spese della societa, fermo restando
il rispetto di quanto previsto dalla legge 31/12/96 n. 675.

Gli articoli dal 52 al 54 sono sotituiti dalla seguente:

DICHIARAZIONE A VERBALE

Il potere disciplinare & proprio del datore di lavoro, come recita I'art.
2104/2105 del Codice Civile del 1942 a firma di Vittorio Emanuele Ill, (PER
GRAZIA DI DIO E PER VOLONTA' DELLA NAZIONE RE D’ITALIAE
D’ALBANIA, IMPERATORE DI ETIOPIA), Mussolini e Grandi .

[l Sindacato ne rimane estraneo.

La sua funzione & quella di tutelare il lavoratore, ponendo una serie di
regole per affermare nel modo migliore possibile il diritto alla difesa ed
evitare che la societa aggravi I'esercizio della repressione con la
discrezionalita assoluta dei modi e dei termini con cui la pratica.
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Il codice disciplinare, quindi, non viene ne’ discusso ne’ sottoscritto
all'interno del CCNL.
Sono, invece, concordati i seguenti criteri funzionali ed operativi:

Il codice disciplinare, unitamente alla presente dichiarazione e
collegate regole, deve essere affisso in modo leggibile e accessibile in
ogni Unita Produttiva e ivi in ogni settore e piani dell'immobile;

Alle sanzioni espulsive si applica egualmente la sospensione in attesa
del giudizio finale, ove Poste Italiane s.p.a. ricorrano al Tribunale
rinunziando al Collegio Arbitrale ex art./ S.L.;

L'audizione ex art.7, 2° e 3° comma, S.L. deve avvenire in orario di
lavoro e, ove la sede dell’incontro ¢ diversa dal luogo di applicazione,
Poste Italiane s.p.a. rimborsera le spese di viaggio all'interessato;

Ove Poste lItaliane s.p.a. decida di archiviare la procedura e/o qualora
la sanzione venisse annullata dall’organo competente, al lavoratore
spetta un risarcimento a carico del responsabile che ha prodotto la
segnalazione dell’episodio ritenuto perseguibile;

In occasione dell'audizione il lavoratore potra chiedere il
contraddittorio con gli autori della segnalazione stessa e portare
eventuali testi;

Tutte le sanzioni conservative potranno essere impugnate solo
davanti ad un Collegio Arbitrale formato da tre membri, uno di nomina
della parti ciascuna per sé ed il terzo, richiesto da parte della societa
tra gli avvocati del Consiglio dell’Ordine del luogo ove risiede il
lavoratore, ovvero concordandone la sede;

L’eventuale sanzione dovra essere notificata al lavoratore entro il 15°
giorno dall'avwvenuta audizione, ovvero dalla data all'uopo
programmata definitivamente.

Al lavoratore é consentita la consultazione di tutta la documentazione
relativa alla vicenda disciplinare, precedenti compresi.
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Art. 55 Provvedimenti cautelari non disciplinari

La Societa, laddove riscontri la necessita di espletare accertamenti sui fatti
addebitabili al lavoratore a titolo di infrazione d|SC|pI|nare puo dlsporre
soIo in |pote3| di part|colare gravita, ka ¢
6—6 la sospensione cautelare temporanea daI
servizio per un penodo di tempo strettamente necessario, con
corresponsione della retribuzione. Il periodo di sospensione cautelare dal
servizio & considerato a tutti gli effetti quale servizio prestato.
Analogo provvedimento pud pessere essere adottato dalla Someta |n
presenza d| un rinvio a glud|2|o
: I provvedlmento adottato in S|m|||

urcostanze:
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- hanno effetto fino alla definizione del 1° grado di giudizio;

- sono revocati di diritto se interviene sentenza di proscioglimento o di
assoluzione anche non definitiva;

- tale revoca € efficace decorsi cinque giorni dalla notifica della
sentenza. A cH crvizio-dipendente corser:

Art. 56 Sospensione temporanea senza diritto alla retribuzione

In caso di misure cautelari restrittive della liberta personale adottate in
esecuzione dei provvedimenti disposti dallAutorita Giudiziaria prima della
definizione del primo grado del giudizio penale e della relativa sentenza, il
lavoratore, per il periodo in cui opera la predetta restrizione della propria liberta
personale, resta sospeso dal servizio e con un assegno di mantenimento pari
al 50% della retribuzione.
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CAPITOLO IV
TRATTAMENTO ECONOMICO

“...Il lavoratore ha diritto ad una

retribuzione proporzionata alla “SIN QUANDO LA SOCIETA SARA FONDATA
quantita e qualita del suo lavoro e in SUI SOLDI , NON NE AVREMO MAI
ogni caso sufficiente ad assicurare ABBASTANZA”
ase e allasuaifam /'g//'a un’ (Scritta sui muri di Parigi

1 ; Sy 17 nel maggio francese del 1968
esistenza libera e dignitosa 99 )

(Art.36 della Costituzione Italiana, 1947)



Capitolo IV
TRATTAMENTO ECONOMICO

Art.57 Struttura della retribuzione

La retribuzione € strutturata in “fissa” e “variabile”.
A - La retribuzione fissa comprende:
- minimo tabellare: salario sociale + salario professionale
- indennita di contingenza in godimento
- tredicesima mensilita
- quattordicesima mensilita
- retribuzione individuale di anzianita (art. 25 del D.P.R. 4 agosto 1990,
n. 335)
- elemento distintivo della retribuzione
- posizioni economiche differenziate, di cui all'art. 4 del CCNL del
19/06/1997, integrativo per la parte economica del CCNL del 26/11/94
- Ulteriori posizioni economiche oltre i minimi tabellari di ciascuna Area,
conseguenti al mantenimento, ai sensi del CCNL 26/11/94, del
differente regime retributivo delle ex categorie contrattuali.
La retribuzione individuale di anzianita in godimento e I'elemento distintivo della
retribuzione non saranno riassorbiti all'atto dell'eventuale passaggio al livello
professionale superiore.
Le posizioni economiche differenziate e le ulteriori posizioni economiche di cui
agli ultimi due alinea del comma 1, lettera A) del presente articolo, sono
riassorbibili all'atto dell’'eventuale passaggio al livello professionale o posizione
retributiva superiore.
B — La retribuzione variabile comprende:
- quindicesima di produttivita
- indennita difunziere territoriale
- indennita pastiesladt di mansione (portalettere, autisti, sportellisti,
turnisti, quadri).
C - Assegno per il nucleo familiare

Art. 58 Minimi tabellari e Indennita di contingenza

Al personale in servizio competono, in relazione al livello nuovo di
inquadramento, i trattamenti annui lordi previsti dall’accordo economico che
sara trattato e concluso nel secondo biennio di vigenza contrattuale.

RETRIBUZIONE FISSA

Art. 59 Retribuzione fissa base mensile, giornaliera e oraria
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I La retribuzione base mensile & costituita da un dodicesimo del minimo
tabellare, della retribuzione individuale di anzianitd, dellindennita di
contingenza e dell’'elemento distintivo della retribuzione ove spettante.

Il Laretribuzione base giornaliera si ottiene dividendo quella mensile per 26.

lll.  Laretribuzione base oraria si ottiene dividendo quella mensile per 156.

Art. 60 Pagamento della retribuzione

Il pagamento della retribuzione viene effettuato il giorno 27 di ogni mese, ovvero
il primo giorno lavorativo ad esso precedente in caso di sua coincidenza con un
giorno non lavorativo, e sara accompagnato da cedolino stipendio contenente
lindicazione chiara, completa e comprensibile di tutti gli elementi che
compongono la retribuzione e le relative trattenute e le timbrature orarie. Lo
stipendio del mese di dicembre viene erogato entro il 22 del mese stesso.

Art. 61 Tredicesima mensilita

[.  Entro il 15 dicembre di ciascun anno la Societa corrisponde ai dipendenti
una tredicesima mensilita di importo pari alla retribuzione mensile in
godimento al 1° dello stesso mese, costituita dalla posizione retributiva
individuale, dalla retribuzione individuale di anzianita, dallindennita di
contingenza in godimento e dall'elemento distintivo della retribuzione.

Il Nel caso di inizio 0 cessazione del rapporto di lavoro durante il corso
dell'anno o di assenze non retribuite, il dipendente ha diritto a tanti
dodicesimi della 13° mensilita quanti sono i mesi di servizio prestati presso
la Societa, computando come mese intero la frazione di mese pari 0
superiore a 15 giorni.

. Per i periodi trascorsi in una posizione che comporti riduzione (o
maggiorazione) della retribuzione, il relativo rateo di tredicesima € ridotto
(0 maggiorato) nella stessa proporzione.

Art. 62 Quattordicesima mensilita

[ Entro il 20 giugno di ciascun anno la Societa corrisponde ai dipendenti una
quattordicesima mensilita di importo pari alla retribuzione mensile in
godimento al 31 dicembre dell'anno precedente a quello di erogazione,
costituita dalla posizione retributiva individuale, dalla retribuzione
individuale di anzianita, dallindennita di contingenza in godimento e
dall'elemento distintivo della retribuzione.

Il Nel caso di inizio o cessazione del rapporto di lavoro o di assenze non
retribuite, avvenute durante il corso dellanno in cui si matura la
quattordicesima, in analogia a quanto previsto per la tredicesima mensilita,
il dipendente ha diritto a tanti dodicesimi della stessa quanti sono i mesi di
servizio prestati presso la Societa, computando come mese intero la
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frazione di mese pari 0 superiore a quindici giorni.

[l Nellanno di maturazione della quattordicesima mensilita per i periodi
trascorsi in una posizione che comporti riduzione (0 maggiorazione) della
retribuzione, il relativo rateo di quattordicesima sara ridotto (0 maggiorato)
nella stessa proporzione, sempre computando come mese intero la
frazione di mese pari 0 superiore a quindici giorni.

RETRIBUZIONE VARIABILE
Art. 63 Premie Quindicesima di Produttivita

[. Al personale in servizio € riconosciuto %&%@ annualmente una
qumd|ce5|ma di Produmvn econdo-leme:

LHJpaFHee«lare la determ|na2|one d| tale %%e emolumento sara effettuata

con riferimento ai risultati conseguiti nella realizzazione di programmi

concordati tra le Parti aventi come obiettivo incrementi di produttivita, di

qualita, di redditivita, di valorizzazione della presenza in servizio ed altri

elementi rilevanti ai fini del miglioramento della competitivita aziendale

nonché ai risultati legati all'andamento economico dell'impresa.

Il Per Poste Italiane s.p.a. il la quindicesima di produttivita si compone di:

- una parte definita a livello nazionale, nella quale vengono indicati i
criteri, le modalita, gli indicatori e/o i fattori da adottare e eventuali
sessioni di verifica da applicarsi nei conseguenti accordi regionali;

- una parte regionale, che dovra essere coerente con i criteri stabiliti
nella parte di livello nazionale, secondo quanto previsto dall'art. 2,
lettera B), comma VI, punto a).

- posizione retributiva A% 3 - € 3.500,00

Art. 65 Indennita portalettere

k Ai lavoratori che svolgono attivita di portalettere, € attribuita,
esclusivamente in ragione della particolare onerosita connessa alla natura della
prestazmne una specmca mdenmta nella misura lorda mensile di € 150,00

Art. 64 Indennita di funzione Quadri

Al personale appartenente al livello professionale A Quadri, in considerazione
della specificita della posizione ricoperta, della connessa responsabilita
funzionale e/o dellapporto professionale altamente qualificato, nonché della
conseguente necessita di garantire una flessibilita della prestazione che tenga
conto del ruolo e della funzione diQuadss, viene attribuita un'indennita di
funzione per un importo lordo annuo pari a:

- posizione retributiva 1 - € 1.000,00

- posizione retributiva A2 2 - € 2.000,00
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Art. 66 Maggiorazioni per lavoro festivo, notturno e straordinario

Lavoro festivo

La misura giornaliera della maggiorazione spettante al personale chiamato a
prestare servizio nelle giornate festive di cui allart. 36 € calcolata sulla
retribuzione base giornaliera costituita da 1/312 del minimo tabellare e
dellindennita di contingenza secondo le percentuali indicate, per ciascun Livello
inquadramentale nelle tabelle allegate, che formano parte integrante del
presente contratto.
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In occasione delle festivita di Natale, Capodanno, Pasqua e Ferragosto, la
misura giornaliera della maggiorazione spettante al personale chiamato a
prestare servizio € calcolata sulla retribuzione base giornaliera costituita da
1/312 del minimo tabellare e dell'indennita di contingenza secondo le percentuali
indicate, per ciascun Livello inquadramentale nelle tabelle allegate, che formano
parte integrante del presente contratto.

La misura giornaliera dellindennita spettante al personale turnista chiamato a
prestare attivita lavorativa ordinaria di domenica, con relativo spostamento del
giorno di riposo settimanale, di cui all'art. 30 é calcolata secondo le percentuall
|nd|cate per ciascun L|ve|Io mquadramentale A

- Lavoro notturno

La maggiorazione lorda oraria per lavoro notturno viene calcolata sulla
retribuzione base oraria costituita da 1/6° di quella giornaliera, come individuata
al punto precedente, secondo le percentuali indicate, per ciascun Livello
Inquadramentale, nelle tabelle allegate, che formano parte integrante del
presente contratto.

- Lavoro straordinario

La misura oraria della maggiorazione per lavoro straordinario € determinata
maggiorando la misura oraria di lavoro ordinario calcolata convenzionalmente
dividendo per 156 i seguenti elementi retributivi:

minimo tabellare;

indennita di contingenza in godimento;

ulteriori posizioni economiche oltre i minimi tabellari di ciascun livello,
conseguenti al mantenimento, ai sensi del CCNL 26/11/1994, del differente
regime retributivo delle ex categorie contrattuali;

rateo di tredicesima e quattordicesima mensilita relativo alle voci di cui alle
precedenti lettere a), b) e c).

La maggiorazione di cui sopra € stabilita nelle seguenti misure;

- straordinario diurno feriale: 15%

- straordinario notturno feriale: 30%

- straordinario diurno festivo: 30%

- straordinario notturno festivo: 50%.

Art. 67 Indennita per servizi viaggianti

Al personale applicato negli uffici ambulanti, natanti (ivi ricomprendendo il
servizio prestato sugli aerei) e nel servizio di messaggere, nonché al personale
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chiamato a prestare servizio di trasporto dei dis.p.a.cci postali da Comune a
Comune con automezzi della Societa, compreso quello addetto alla guida, &
concessa, dal momento della partenza del mezzo di trasporto dal Centro di Rete
Postale interessato fino al momento del rientro presso il Centro stesso, una
indennita oraria nella misura di:

a) capoturno € 1,86;

b) restante personale € &#4 3,00.
Al personale addetto ai servizi viaggianti, chiamato a prestare servizio per un
periodo di tempo pari 0 superiore a 8 ore, dovra essere CcOrfisposto un
supplemento forfetario dell'indennita stessa nella misura di € 6,20 ed un ulteriore
supplemento forfetario di € 6,20 qualora, nell'arco delle 24 ore giornaliere, si
superino le 18 ore di prestazione lavorativa per la quale € riconosciuta
I mdennlta d| cui aI presente comma.

L'indennita di cui al comma | & conteggiata ad ore intere; le frazioni di ora
inferiori alla mezz'ora sono trascurate, le frazioni pari o superiori alla mezz'ora
sono calcolate per ora intera.

Al personale in servizio negli uffici ambulanti e natanti (ivi ricomprendendo il
servizio prestato sugli aerei) o in servizio di messaggere, che si rechi in territorio
estero ed ivi permanga per almeno 4 ore, & corrisposta, per il periodo
intercorrente dall'entrata alluscita dal territorio stesso, lindennita di cui al
comma | con la maggiorazione del 100%.

Nei casi eccezionali riconosciuti dalla Societa, il personale viaggiante pud
usufruire di strutture alberghiere non convenzionate. In tal caso, compete, dietro
presentazione di regolare ricevuta fiscale, il rimborso della spesa sostenuta.

Al personale chiamato ad operare sottobordo degli aerei per almeno due ore al
giorno, per effettuare la movimentazione dei dis.p.a.cci postali in pista, compete
I'importo giornaliero di € 6,20.

Art. 68 Indennita di cassa

Al personale assegnato agli sportelli che erogano servizi finanziari negli Uffici
Postali retti da personale Quadro, nonché negli Sportelli Avanzati, che effettui in
modo diretto ed a contatto con la clientela, per oltre il 50% dell'orario d'obbligo,
operazioni con effettivo maneggio di denaro spetta ||ndenn|ta di cassa nella
misura Iorda mensne d| € 150 00 326 g




a—Quadri—ed ma anche al personale addetto alle operazioni interne, seppur
connesse con I'esercizio dei servizi finanziari.

Assicurazione ammanchi cassa
Le deficienze di cassa a qualsiasi titolo, saranno ripianate dalla Societa
con appositi meccanismi contabili, salvo quelli definitivamente
riconosciute quali effetti di comportamenti colposi del lavoratore.
Nichi inno arh fa

Art 68 bis Indennita turnisti

Ai lavoratori impegnati nelle turnazioni, al di la di altre indennita specifiche
previste, verra riconosciuta una indennita di 100 euro mensili.
Tale indennita viene percepita per ogni giornata di effettivo servizio.

Art 68 ter Indennita territoriale

Le parti si impegnano a definire una indennita legata al territorio ove si
svolge la prestazione, individuandone i confini, le localita, la misura, allo
scopo di rendere compatibile il salario sociale con le reali condizioni di
vita, sulla base delle rilevazioni statistiche Istat.

Art. 69 Assegno per il nucleo familiare

La Societa corrisponde ai dipendenti che ne abbiano titolo I'assegno per il
nucleo familiare, secondo le disposizioni di cui alla legge 13 maggio 1988, n.

153, e successive modificazioni e integrazioni.

Art. 70 Trattamento di fine rapporto
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Al personale spetta, in caso di cessazione del rapporto di lavoro, il trattamento di
fine rapporto di cui al combinato disposto dell'art. 2120 del codice civile, come
novellato dalla legge 29/5/1982 n. 297, e dell'art. 53 della legge 27/12/1997 n.
449,

Ai fini della determinazione del TFR sono utili le seguenti voci:

minimo tabellare;

indennita di contingenza in godimento;

retribuzione individuale di anzianita;

elemento distintivo della retribuzione;

tredicesima e quattordicesima mensilita;

ulteriori posizioni economiche oltre i minimi tabellari di ciascuna Area,
conseguenti al mantenimento, ai sensi del CCNL 26/11/1994, del differente
regime retributivo delle ex categorie contrattuali;

posizioni economiche differenziate, di cui all'art. 4 del CCNL del 19/06/1997,
integrativo per la parte economica del CCNL del 26/11/94;

Nota a verbale
La societa si impegna a pubblicizzare con le relative motivazioni, tutti gli
eventuali premi che intende elargire ai propri dipendenti di ogni livello e
grado, a titolo extra contrattuale e individuale.
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CAPITOLO V
cessazione del Rapporto di Lavoro

LA NOSTRA “FILOSOFIA”
METTE AL PRIMO POSTO LA VITA
... EPOI IL LAVORO.
LAVORARE PER VIVERE, INSOMMA.
IL DIRITTO ALLA PENSIONE PUBBLICA E FONDAMENTALE
E OCCORRE GARANTIRLO
PER CHI OGGI LAVORA E PER CHI LAVORERA DOMANI.



Capitolo V
CESSAZIONE E MUTAMENTI DEL RAPPORTO DI LAVORO
Art. 72 Risoluzione del rapporto di lavoro a tempo indeterminato

La risoluzione del rapporto di lavoro a tempo indeterminato, superato il periodo
di prova, oltre che nei casi gia disciplinati da altre norme del presente contratto,
puo avvenire;

per raggiungimento dei requisiti per la concessione della pensione di vecchiaia e
di anzianita secondo le disposizioni di legge vigenti in materia;

per risoluzione consensuale;

per dimissioni;

per invalidita totale e permanente;

per giusta causa ai sensi dell'art. 2119 c.c. e per giustificato motivo ai sensi delle
vigenti disposizioni di legge;

per decesso del dipendente.

inidoneita fisica

I.  #HPeril dipendente di cui sia stata accertata, con le modalita previste per
legge, l'inidoneita allo svolgimento delle man5|on| assegnate |n base aI
||ve|Io d| mquadramento d| appartenenza UL

fisiea la Societa si impegna a ricercare con il contributo delle R.S.U.
competenti,  soluzioni transattive che consentano di impiegare il
lavoratore in altre mansioni del livello di inquadramento di appartenenza,
compatibilmente con le relatlve cond|2|0n| d| |n|done|ta presso la sede d|
lavoro piu vicina b
produttive.

M. In subordine, e in attesa, la Societa skirpegra dovra ricercare soluzioni
transattive, che consentano [impiego dellinteressato, ad—egni
conseguente-effetts senza effetti di natura patrlmonlale in man5|on| deI
livello di mquadramento inferiore, —aneh dereg auanto—disng
Tale coIIocazione avra termine quando saranno disponibili posti al
proprio livello presso una sede di lavoro collocata prefenbllmente

V. Ne| casi d| cui ai commi II e III che precedono, il personale interessato,
ove necessario, sara avviato a specifici interventi formativi.
V. Le disposizioni di cui al presente articolo non si applicano ai dipendenti
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che versano in una delle condizioni di seguito descritte:

- vittime di infortuni sul lavoro accertati dall'INAIL;

- affetti da malattie professionali riconosciute dagli organi competenti;

- personale invalido assunto in applicazione delle leggi n. 482/68 e n.
68/99 e che abbia subito un aggravamento dellinvalidita;

- affetti dalle patologie di particolare gravita di cui all'art. 40, comma |,
del presente CCNL.

Art. 74 Modalita di risoluzione

In tutti i casi di risoluzione del rapporto di lavoro, eccetto quello di cui alla lettera
f) dellart. 72 del presente CCNL, la parte recedente interessata deve darne
comunicazione per iscritto all'altra parte.

Nel caso di risoluzione ad iniziativa della Societa, questultima € tenuta a
specificarne contestualmente la motivazione.

Art. 75 Preavviso

Salvo i casi di recesso per giusta causa ai sensi dellart. 2119 c.c. e di
risoluzione consensuale, o per inabilita totale o permanente, il contratto a
tempo indeterminato non potra essere risolto senza preawviso. | termini di detto
preavviso sono stabiliti come segue:

anni di servizio mesi di preawviso
finoas 2
oltre5efinoa 10 3
oltre 10 4

In caso di dimissioni i termini di preavviso sono ridotti alla meta.

| termini di preavviso decorrono dall'l o dal 16 di ciascun mese.

La parte che risolve il rapporto di lavoro senza l'osservanza dei predetti termini
di preawviso deve corrispondere all'altra parte un‘indennita pari allimporto della
retribuzione per il periodo di mancato preawviso.

La Societa ha il diritto di trattenere, su quanto sia da essa dovuto al dipendente,
I'importo corrispondente alla retribuzione per il periodo di preavviso da questi
eventualmente non prestato nei termini previsti.

E’ in facolta della parte destinataria della dichiarazione di recesso di risolvere il
rapporto di lavoro, sia all'inizio, sia durante il preavviso, senza che da cio derivi
alcun obbligo di indennizzo per il periodo di preavviso non compiuto.

In caso di decesso del dipendente la Societa corrispondera agli aventi diritto
lindennita sostitutiva del preavviso, secondo quanto stabilito dalla normativa
vigente.

DISPOSIZIONI FINALI

Art. 76 Ritenute per quote assicurative e associative
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Sono effettuate a titolo gratuito eventuali ritenute per conto dell'lstituto
postelegrafonici e del CRAL aziendale, nonché quelle concernenti i comitati
sindacali CSAP, ASAC e CISAP.

Art. 77 Politiche Sociali

Le Parti confermano il ruolo e la centralita delle Politiche Sociali e la comune
volonta di promuovere in Azienda idonee iniziative di natura culturale, ricreativa
ed assistenziale.

La disciplina del funzionamento degli istituti di cui al comma precedente &
demandata a specifici accordi tra le Parti.

Art. 78 Sistema di Refezione

. Ad ogni lavoratore viene attribuito un ticket per ogni giornata
lavorativa del valore pari a euro 7,50, al superamento delle 8 ore di
lavoro verra corrisposto un 2° ticket.

Tale importo non € utile ai fini della retribuzione indiretta e differita,
IVI compreso il trattamento d| f|ne rapporto

Art. 79 Formazione

La Societa riconosce la necessita di valorizzare la professionalita dei dipendenti
in coerenza con gli obiettivi di sviluppo.

La formazione si realizza, pertanto, attraverso attivita di addestramento,
aggiornamento, qualificazione e riqualificazione distinguendo, con riguardo
all'articolazione del personale, la formazione di base dalla formazione specifica
e dalla riqualificazione.

Nella realizzazione degli interventi formativi e di sviluppo professionale di cui ai
commi precedenti, I'Azienda valutera il possesso di conoscenze professionali
specifiche.

In presenza dei requisiti richiesti e delle necessarie capacita/competenze, sara
favorito lo sviluppo professionale delle risorse interne alla Societa.

Art .80 Durata e applicazione

[. Il presente CCNL resta in V|gore A—4 :
993 per Ia parte normatlva fino al 31
d|cembre %9% 2010 e per Ia parte retributiva fino al 31 dicembre 2094

2008

IIl. Il presente CCNL rappresenta una normazione unitaria ed inscindibile e
sostituisce integralmente, per le materie da esso regolate, quanto
contenuto nei preesistenti contratti collettivi nazionali di lavoro.

lll.  Eventuali accordi sindacali nazionali o territoriali preesistenti, in evidente
contrasto con quanto disciplinato nel presente CCNL, potranno essere
oggetto di confronto tra le Parti stipwtartt ai fini della relativa
armonizzazione o superamento, secondo le modalita di cui al comma
SUCCeSsSIvo.

IV.  Nel caso in cui sorgano controversie in ordine alla interpretazione di
clausole contenute nel presente CCNL, le Parti si incontrano, a richiesta
della Societa ovvero di una o pit delle Organizzazioni Sindacali nazionali
stipulanti, per ricercare soluzioni condivise in ordine al significato della
clausola controversa. L'eventuale accordo raggiunto vale come
interpretazione della stessa.

V.  Aifini dell'applicazione del presente contratto si intende:

- per unita produttiva e Rappresentanze Sindacali Unitarie, salvo diverse
specificazioni contenute nel presente CCNL, quelle previste dai relativi
accordi definiti tra le Parti;

- per Organizzazioni Sindacali stipstanti, ovvero Parti stipulanti, quelle
Organizzazioni Sindacali che hanno stipulate-i-presente-CENL natura
e dimensione nazionale.

Copia del presente CCNL sara d|str|bU|ta a cura e spesa deIIa Someta al tutto

il personale assus &




“L'ITALIA RIPUDIA LA GUERRA ...~

(art.11 della Costituzione Italiana, 1947)

TUTTE LE GUERRE,
LE NOSTRE E QUELLE DEGLI ALTRI.
SENZA “SE” E SENZA “MA”.

Tutti i lavoratori, di ogni Paese e nazionalita, sono le vittime delle guerre.
Come | bambini, come le donne.
Gli “altri” non fanno le guerre, le provocano e ne godono i frutti
... In nome di dio e della patria.

CObas pt-cUB Coordinamento di Base Delegati P.T. (aderente alla Confederazione Unitaria di Base)

Sede Nazionale: Via Teodosio 9, 20131 MILANO  Tel/Fax 02-2663474  E-mail cobaspt@tiscalinet.it - www.cub.it




