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Da vari accertamenti esperiti da questo Ispettorato e dalla Polizia delle Comunicazioni, è stato rilevato che è possibile 
acquistare in Italia, specie attraverso INTERNET, alcuni tipi di telefoni cordless non conformi alle norme di utilizzo previste 
in Italia o, in generale, nella Comunità Europea.   
 

Questi telefoni, prevalentemente destinati al mercato non Comunitario, sono spesso denominati “cordless a lungo 
raggio”, in quanto sono pubblicizzati come adatti a coprire un raggio di azione anche di una decina di chilometri se 

utilizzati con un’antenna esterna da tetto e, spesso, appaiono di aspetto simile a quelli regolari( conformi).  
 
Alcuni modelli di questi telefoni cordless non conformi, che funzionano mediante l’uso di frequenze radio tra la base ed il 
portatile, se utilizzati possono creare le seguenti principali problematiche: 
 

• arrecare interferenze alle radiocomunicazioni degli aerei che sorvolano un’ampia zona nei paraggi di quella 
in cui il telefono cordless è in uso;  

• arrecare interferenze ad utilizzatori di altri servizi che usano le stesse frequenze radio del telefono cordless 
in uso; 

• non garantire la certezza della riservatezza delle comunicazioni. 
 
L’acquirente che faccia uso in Italia di cordless non conformi è solitamente ignaro di questi aspetti e delle conseguenze che 
possono derivarne e tuttavia, a norma di legge, può incorrere nel sequestro amministrativo dell’apparato mentre, chi li 
commercializza e/o installa, è soggetto anche alla sanzione pecuniaria che va da 4130 a 24790 Euro circa; se, inoltre, il 
cordless arreca anche interferenze alle comunicazioni degli aerei, per l’utilizzatore, oltre al sequestro è prevista anche una 
sanzione da 1033 a 5164 Euro circa, salvo più gravi conseguenze dovute alle interferenze arrecate alle radiocomunicazioni 
degli aerei in volo. 
 
Crediamo, quindi, sia utile rappresentare agli Utenti alcune semplici indicazioni che possono aiutare l’acquirente a non 
incorrere in un incauto acquisto di un telefono cordless non conforme.  
 
I telefoni cordless regolari ( conformi ), di larghissimo uso comune, generalmente hanno le seguenti caratteristiche: 
 

• sono costruiti  tipicamente per un uso domestico e comunque entro breve raggio di azione; 

• generalmente non sono predisposti per adottare antenne esterne da tetto; 

• utilizzano frequenze consentite; 

• recano sempre la marcatura CE sul prodotto e sulla confezione: tale marchio costituisce presunzione di 
conformità del prodotto alle  norme europee; 

• recano nella confezione una dichiarazione di conformità del prodotto alla DIRETTIVA EUROPEA 99/5/CE 
R&TTE e informazioni sui paesi della Comunità Europea dove vi sono, eventualmente, divieti o limitazioni 
d’uso.  

 
I telefoni cordless non conformi utilizzano tecnologie e frequenze diverse da quelli conformi e sono totalmente o 
parzialmente privi degli elementi su esposti essendo prevalentemente destinati all’utilizzo in Paesi non Comunitari. 
 
 
Per maggiori informazioni gli Utenti potranno contattare l’URP di questo Ispettorato al seguente indirizzo e-mail: 
abruzzo.molise@comunicazioni.it 


