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Bilancio

Sommario

Bilancio
delle banche

Fondo rischi su crediti e fiscalita differita: problemi e interpretazioni

Numerosi dubbi possono sorgere in merito all'iscrizione nel bilancio delle banche delle imposte

differite e anticipate. Si analizza in particolare il caso del fondo rischi su crediti, tra questioni aperte
ed interpretazioni ufficiali. di Claudio Cascone

Fiscalita d’impresa

Collaborazioni
coordinate
e continuative

Rimborsi spese, trasferte e compensi in natura: i collaboratori
come i dipendenti

E applicabile anche ai redditi dei collaboratori coordinati e continuativi la nuova disciplina

prevista dal Collegato alla Finanziaria 2000, che ha assimilato, di fatto, il trattamento tributario
di questi redditi a quelli di lavoro dipendente, rendendo applicabili i criteri per la determinazione
del reddito e delle ritenute alla fonte previsti per i lavoratori dipendenti. di Aldo Stesuri Dottore
commercialista e Revisore contabile in Milano

Fiscalita
internazionale

Il Fisco detta una «regola» per i dipendenti all’estero

Un recente intervento normativo del Ministro del lavoro ha dato il via al nuovo regime fiscale

dei lavoratori italiani dipendenti all’estero. Vediamo la portata di queste nuove disposizioni
con riferimento alla disciplina generale ed al suo impatto sugli adempimenti aziendali. di Gianluigi

D’Alfonso

Pianificazione e controllo

Activity Based
Management

Come evolve il controllo di gestione nel Gruppo Pininfarina

L’evoluzione del contesto competitivo ha indotto Industrie Pininfarina a rilevanti cambiamenti

in numerose aree e funzioni aziendali. Sono necessari elementi certi e ben individuati che
garantiscano il raggiungimento del progetto «eccellenti prodotti per attivita svolte in modo
eccellente». Validita, dunque, del metodo seguito e forme adeguate nella scelta dello strumento:
Activity Based Costing come punto di partenza, input, per arrivare poi all’Activity Based
Management. di Enrico Capello Amministrazione, Finanza, Controllo e Sistemi, Industrie Pininfarina

Euro

Conversione nei cicli attivo e passivo: i consigli dalla pratica aziendale

Il termine per effettuare la conversione in Euro sta ormai per scadere, ma per molte societa

i dubbi sono ancora numerosi. Una guida operativa, riferita al settore alimentare, indica passi da
seguire, difficolta e possibili soluzioni. di Andrea Dalledonne A.D.D. S.r.l. Consulenza di direzione

per I'impresa e Mario Panzeri Studio Preti Righetti & Associati - Dottori commercialisti

Internet

Web call center, «in rete» le relazioni con il cliente

Un settore in espansione e un’esigenza sempre piu sentita: i call center tradizionali, con I'avvento
delle nuove tecnologie, si trasformano. Analisi di uno strumento e delle strategie a disposizione
delle aziende per migliorare le relazioni con i clienti.

di Raffaella Mercanti Marketing Call Center Servizi Interbancari
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Informatica e sistemi amministrativi

Sistemi
integrati

Informatica
applicata

«Extended ERP»: il processo di scelta

| «passaggi» fondamentali per fare una scelta oculata e prevenire traumi e disfunzioni
nei processi gestionali: analisi di un processo che diventa sempre piu «strategico».
di Claudio Sternini Partner Dimensione Consulting S.r.l.

Risparmiare con Office 2000: la gestione di clienti e vendite

Il «Modulo Gestione Clienti» di Office 2000 consente di monitorare ed analizzare 'andamento
e la redditivita di prodotti e clienti. In questo modo si ha un notevole risparmio di tempo ed una
semplificazione nella gestione di tutte le informazioni connesse.

di Giampaolo Calori e Nicoletta Perego Eulogos Consulenti di Direzione

Analisi finanziaria

Ualue based
management

Stock option e valore d’impresa, gli interessi degli azionisti sono da tutelare

Il disegno dominante che sta alla base di un piano di stock option consiste nel voler definire

il valore della retribuzione variabile prevista per I’Alta Dirigenza. Piani di stock option con obiettivi
di ROE rappresentano un evidente indizio e sono la conferma che questo costo deve essere reso
esplicito e percepibile. di Alberto Lanzavecchia ASSI, The EVA company - Docente a contratto Universita
di Parma

Strumenti e tecniche finanziarie

Mercati

Primi segnali di cedimento per '’economia europea?

finanziari: analisi La frenata della domanda mondiale produce effetti piti forti del previsto sul’economia europea.

e previsioni

Gli Stati Uniti, nonostante il rallentamento, sembrano in grado di superare le difficolta degli ultimi
mesi grazie alla capacita di adattamento dei mercati e al tempestivo intervento delle autorita di
politica economica. Secondo le nostre previsioni la Fed, a maggio, ridurra i fed-funds di mezzo
punto. La Bce, invece, dovrebbe allentare la politica monetaria gradualmente, attraverso due tagli
dei tassi di rifinanziamento da 25 centesimi ciascuno ad aprile e a giugno. Non escludiamo che,
qualora nei prossimi mesi non si attesti un miglioramento del quadro congiunturale americano, la

Fed prosegua la manovra espansiva a giugno con una nuova riduzione di 25 punti base. In tal
caso anche la Bce rafforzera la propria manovra di giugno a 50 centesimi.
di Gianluca Tagliapietra e Chiara Forlati, GRETA Consulting
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