
Al fine di rendere possibile l’impostazione del Sistema Qualità delle aziende del settore
ascensoristico in conformità alla norma UNI EN ISO 9001, il CNIM ha programmato il corso:

LA QUALITÀ NELLE AZIENDE
DEL SETTORE ASCENSORISTICO:

(UNI EN ISO 9001, EN 13015, UNI 10145)

Il CNIM è un ente senza fini di lucro che opera sotto l’alto patrocinio del Ministero delle Attività
Produttive il quale lo ha riconosciuto (Decreto del 16/12/2000) come il Soggetto che meglio in

Italia può occuparsi di coordinare studi e ricerche finalizzati allo sviluppo delle imprese di
gestione e manutenzione di opere e impianti.

Docenti: Ing. Giuseppe ANDREANI (esperto del settore ascensoristico)

Ing. Roberto CUCCIOLETTA (esperto del settore ascensoristico)

Ing. Lorenzo FEDELE (Docente Master in Ingegneria della Qualità e
Professore di Sicurezza degli Impianti Industriali presso l’Università degli
Studi di Roma “La Sapienza”).

Destinatari: Datori di lavoro, Responsabili della Qualità, Addetti alla installazione,
Addetti alla manutenzione.

Durata: 32 ore suddivise in otto incontri da 4 ore ciascuno.

Prezzo: Euro 500 + IVA ad Azienda (massimo due partecipanti/azienda).

Per gli associati e le Aziende certificate dal CNIM verrà applicato uno
sconto del 25%

Per gli associati Anacam, Assistal, Confartigianato, o Conpiai verrà
applicato uno sconto del 15%

Data e luogo svolgimento corso:
Il corso sarà tenuto c/o la sede del CNIM in Via Barberini, 68 - 00187 Roma con inizio

il giorno 1 marzo 2002 alle ore 16:00.



Descrizione dei contenuti didattici:

Nel seguito si elencano i temi principali trattati nel corso:
• Le norme sulla Qualità nel settore Manutenzione: UNI EN ISO 9001, UNI EN ISO

9000, EN 13015, UNI 10145.
• La certificazione di Qualità e gli appalti pubblici.
• La certificazione di Qualità e la “Qualificazione SOA”.
• L’individuazione e l’analisi dei processi aziendali.
• La procedurizzazione delle attività in conformità alle norme sulla Qualità.
• La documentazione del Sistema Qualità.
• Modalità per la predisposizione delle Istruzioni Operative.
• Modalità per la predisposizione delle Procedure Operative e Gestionali.
• Modalità per la predisposizione del Manuale Qualità.
• Modalità per il monitoraggio della soddisfazione della clientela.
• La verifica ispettiva interna ed esterna.
• La scelta dell’Istituto di Certificazione.
• La visita di certificazione.

Materiale didattico e attestato di partecipazione:

E' prevista l'effettuazione di visite di prevalutazione presso la sede aziendale.
Ai partecipanti saranno fornite dispense del materiale didattico illustrato durante il
corso e CD ROM contenente modelli di procedure e manuale dedicati al settore
ascensoristico.
Al termine del corso verrà rilasciato un attestato di partecipazione abilitante ai fini della
normativa vigente.

La partecipazione al corso è subordinata alla restituzione per fax, posta, o per e-mail della
presente scheda completa dei dati di ciascun partecipante unitamente alla ricevuta del
versamento della quota effettuato tramite bonifico sul c/c n° 5121 ABI 06385 CAB 03206
presso CARISBO, filiale 122 di Roma, intestato a CNIM.

Compilare i dati sottostanti e restituire per fax o per posta

Nome e Cognome:

Ente/Azienda:

Via: CAP:

Città: CF/P.IVA:

Tel.: Fax: E-mail:

Segreteria Organizzativa
Comitato Nazionale Italiano per la Manutenzione – CNIM – Roma – Via Barberini, 68 – 00187

Tel. 06/4745340 – Tel./Fax 06/4745512 – E-mail cnim.roma@tiscalinet.it - Sito internet www.cnim.it


