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COMITATO PENDOLARI

Linea FS Milano-Novara

TRENITALIA 

REGIONE LOMBARDIA

Via Pola, 14

20124  MILANO

RFI

per conoscenza

Egr. Sig.

Massimiliano Della Torre

Difensore Civico Regionale

Provincia di Milano

Amministrazioni Comunali della tratta

Oggetto: COMITATO PENDOLARI, linea FS Milano-Novara.

Il Comitato Pendolari Milano-Novara

CONSIDERATO

· gli impegni da Voi assunti nei due incontri del 11/01/2005 (a Vittuone) e 14/01/2005 presso la sede della Regione Lombardia;

· la costante inadeguatezza del servizio fornito;

· che i pendolari sono stati rassicurati più volte sulla pronta consegna di nuovo materiale rotabile, già dalla fine del mese di Gennaio e di altro nel mese di Febbraio e non avendo potuto notare l'effettiva circolazione di questo materiale sulla tratta in questione;

CHIEDIAMO

· il ritiro di eventuali verbali o multe comminate ai pendolari, durante l'iniziativa denominata "sciopero dell’abbonamento", come a Voi comunicato in data 27/28 Gennaio scorso; 

RIBADIAMO le RICHIESTE (già presentate nelle due occasioni sopra citate):

· La definitiva conferma della fermata di Trecate del treno 10079, come già previsto;

· Il ripristino delle carrozze bipiano (in numero di 8) sul treno S10657 da Novara;

· L’introduzione di un treno aggiuntivo nella fascia oraria serale di maggior utilizzo (17.30 – 18.30);

· Informazione vera e tempestiva ai viaggiatori (sulla banchina), in particolar modo in caso di ritardo.

· Adeguata manutenzione e pulizia del materiale rotabile;
· Predisposizione di adeguati dispositivi di sicurezza (finestrini non apribili) e la verifica del funzionamento dell'impianto di condizionamento delle vetture restaurate;

IN ATTESA 

di una Vostra cortese risposta e della definizione del tavolo di confronto, allo scopo di discutere nuovamente delle problematiche di cui sopra, i pendolari della tratta Milano-Novara procederanno anche per il mese di Marzo nell'iniziativa "sciopero dell'abbonamento" con le medesime modalità del mese corrente.

Si allega documentazione fotografica.

Distinti Saluti

Milano, 23 Febbraio 2005
COMITATO PENDOLARI

Linea FS Milano-Novara

